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Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje (dale KIDSOK) od 1. 1. 2012 organizuje a kom-
plexné zgjistuje verejnou dopravu v Olomouckém kraji na zakladé Zfizovaci listiny a PIné moci. V jeho gesci je veSkeré
zajisténi cinnosti pfi projednavani rozsahu dopravni obsluznosti, vedeni linek a spojd, projednavani smluvnich ujednani
s jednotlivymi smluvnimi partnery a zajisténi financovani a ekonomickeé stability vefejné dopravy v Olomouckém kraji.
0d 1. 1. 2012 takeé zajiStuje centralni spravu vefejné dopravy z jednoho mista.

\/eSkeré nalezitosti vychazi z dlouhodobé koncepce Planu dopravni obsluznosti a Strategie cinnosti KIDSOK. Jednou ze
stézejnich funkci organizatora je naplhovani strategickych cildl rozvoje integrovaného dopravniho systému (IDS), zcela
jednoznacneé urcovat strategii rozvoje IDS, garantovat jednotné technické a provozni podminky vcetné tarifu a zajistovat
progresivni, propagacni a informacni linii IDS.

Organizace KIDSOK je na zakladé dodatku ZFizovaci listiny od roku 2015 povérena k uzavirani smluv na dopravni obsluz-
nost ve verejné linkové dopravé a v drazni dopravé. KIDSOK také uzavira smlouvy na poskytovani pfispévku na dopravni
obsluZnost s obcemi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, smlouvu se Statutarnim méstem Olomouc, smlouvy
s provozovateli autobusovych nadrazi a mezikrajské smlouvy.

Co vyznamného se v roce 2022 stalo?

KIDSOK se v roce 2022 zabyval rozvojem Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje (dale IDSOK), stejné
jako v predeslych letech, a pracoval na co nejuzsim propojeni obou druh( dopravy v ramci systému odbaveni a vykaz-
nictvi. Probéhl vyvoj nové mobilni aplikace s nazvem MabilOK new, ktera bude uZivatel@m nabidnuta v privétivéjsi verzi.

\/ prlibéhu roku stal KIDSOK pred rozhodnutim, zda ze systému nakupu jizdnich doklad@ vyloudi uziti bankovni karty
jako nosice ¢asového jizdného z diivodu neakceptace dopravcem Ceské drahy, a.s., ktery nebyl schopen bankovni karty
ve svych odbavovacich zarizenich akceptovat. Nasledné vsak doslo k pripravée praci na pIné akceptaci bankovni karty
u drazniho dopravce a timto krokem se pro cestujici rozifila moznost odbaveni u Ceskych drah.

\/ tomto roce se velmi intenzivné pracovalo na Koncepcni studii — Prestupni terminaly, ktera bude slouzit pfedevsim
kraji, obcim, Spravé Zeleznic a provozovatelim autobusovych nadrazi pro ¢erpani dotaci na modernia Smart vybaveni
prestupnich uzld.

\/ roce 2022 Tarif IDSOK ovlivnilo nékolik vyznamnych zmén. \V prvé fadé doslo k Gpravé statem nafizenych slev ze
75% na 50 %. Dalsi podstatna zmeéna se projevila v poloviné roku, kdyZ vedeni Olomouckého kraje rozhodlo o zvyseni
cen jizdného IDSOK o cca 15%.

KIDSOK se v roce 2022 také zaobiral neotekavanymi pozadavky napfiklad ze strany $kol. Ctyfi dny pred zahajenim kol-
niho roku 2022-2023 byl zaslan pozadavek SS Tovacov na posileni ranniho spoje linky 920500 z Olomouce do Tovacova.
Pozadavek byl podloZen narlistem poctu uchazecd o studium. Ke dni 16. 9. 2022 byla provedena mimoradna zména
jizdniho Fadu spocivajici v zavedeni nového posilového spoje 900 a vratného spoje 901 do Olomouce.

Stejnym zplisobem bylo nutné také vyresit pfeplfovani spoje mezi Prostéjovem — Olsany — Olomouc, kdy v ramci vybé-
rového fizeni byly pozadovany 12m autobusy, ale s ohledem na cenu pohonnych hmot vzrostl zajem o verejnou do-
pravu a tento autobus jiZ kapacitné nestacil. Po dohodé s dopravcem FTL, a.s., byl pofizen 15m autobus, ktery umozni

komfortngjsi cestovani.

| pfes spoustu prekazek vyjely na traté v Olomouckém kraji dalsi jednotky vyrobce Stadler, jejichz modernizace byla
zahajena v roce 2021. Vozidla byla nasazovana na provoznich souborech Hana a Sever.

\/ préibéhu roku 2022 pozadovalo vedeni Olomouckého kraje zahajeni redukci v zelezni¢ni dopravé. Navrhované reduk-
ce po pripominkovani obci a vefejnosti byly pfiblizné v polovicnim rozsahu promitnuty v novém jizdnim fadu platném
od 11.12.2022.

Ke stejnému datu byl zahajen provoz na modernizované a elektrifikované trati Olomouc — Uni¢ov - Sumperk v celém
Gseku z Olomouce do Sumperka. Na této trati byly nasazeny moderni elektrické jednotky RegioPanter EMU 160, které
budou nasledné nahrazeny jejich tfivozovou modifikaci dle uzavrené smlouvy. V prébéhu celého roku byla vénovana
pozornost planovani rozvoje Zelezni¢ni dopravy. Téematy byly modernizace a elektrifikace tati, pouziti alternativnich
pohon( vozidel a také zaméry novych Zelezni¢nich staveb.
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11.

. Zajisténi, organizovani a objednani komplexni dopravni

obsluznosti kraje, pricemz se fidi pokyny zfizovatele.

. PFiprava podklad pro stanoveni rozsahu dopravni ob-

sluznosti a jejiho zajisténi ve vztahu k rozpoctu Olo-
mouckého kraje.

Zabezpeceni rozvoje systému verejné osobni dopravy
v IDSOK, v némz jednotlivé druhy dopravy vytvareji
prehledny a jednoduchy systém vzajemné provaza-
nych spojeni s jednotnym tarifem a prepravnimi pod-
minkami.

Zpracovani podkladd ke smlouvam a uzavirani smluv
souvisejicich se zajisténim dopravni obsluZnosti Gze-
mi Olomouckého kraje (smlouvy o verejnych sluzbach
s autobusovymi a draznimi dopravci, smlouvy s do-
pravci na Uhradu protarifovacich ztrat; smlouvy s obce-
mi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, mezikrajské
smlouvy o spolupraci; jejichz pfedmeétem je vzajem-
na kompenzace ztrat dopravni obsluznosti; smlouvy
0 uzivani autobusovych nadrazi uzaviranych s jejich
majiteli ¢i provozovateli). Pfispévkova organizace je
dle zfizovadi listiny povérena, aby jménem Olomouc-
kého kraje a na jeho odpovednost uzavirala predmétné
smlouvy, vCetné jejich dodatka.

Poskytovani kompenzaci v ramci objednaného smluv-
niho rozsahu dopravni obsluznosti kraje.

\ly(ctovani kompenzacia poskytnutych prispévk{ vy-
plyvajicich ze smluv dle ¢lanku Il. odstavce 4 Zfizovaci
listiny.

. Cinnosti souvisejici s pInénim smluv véetné kontroly

veskerych podkladt od dopravc(.

Uzavirani smiuv ve vécech organizace a rozvoje IDSOK.
Smlouvy tykajici se zfizovani a organizace integrova-
nych verejnych sluzeb a jejich dodatky uzavira svym
jménem a na vlastni odpovédnost.

Sledovani a vyhodnocovani Gcelnosti a hospodarnosti
IDSOK a objednaného rozsahu dopravni obsluznos-
ti Gzemi Olomouckého kraje ve vztahu k jednotlivgym
dopravcdim a oblastem.

Shromazdovani podnét(i od cestujicich a jinych sub-
jektl k zajisténi potfeb dopravni obsluznosti na Gzemi
Olomouckého kraje, jejich vwhodnaocent a feseni.

Zabezpeceni podkladt a zajisténi realizace zadavacich
a nabidkowych fizeni na drazni a autobusové dopravce
(vCetné jednani s dopravci, obcemi a dalsimi subjek-
ty), ktefi budou zajiStovat provoz na tratich a linkach
na Gzemi Olomouckého kraje, a to i s pfipadnym pre-
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18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,
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sahem na (zemi sousednich krajd nebo prihranicniho
(zemi sousedniho statu.

\lytvareni koncepce dopravni obsluznosti, vCetné planu
dopravni obsluznosti dle platné legislativy.

Zpracovani a predkladani materiald k projednani orga-
nlm Olomouckéha kraje ve vécech tykajicich se do-
pravni obsluznosti.

Zastupovani Olomouckého kraje pfi jednanich s ob-
jednateli vefegjnych sluzeb ve verejné osobni dopravé
(s ostatnimi kraji, s Ministerstvem dopravy, se zastupci
mistnich samosprav), s dopravci ve vefejné osobni do-
prave, s organizatory vefejné osobni dopravy.

Uverejfiovani smluv nebo jejich dodatk( uzaviranych
jménem prispevkové organizace nebo smluv uzavira-
nych pfispévkovou organizaci jménem Olomouckého
kraje, které podléhaji zakonné povinnosti uverejnéni
v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluy, ve znéni pozdéjsich predpis(, v registru smluy,
ke kterému udélil Olomoucky kraj pfispévkové organi-
zaci zmocnéni.

Ukladani smluvnich pokut dopravctim, ktefi zajistuji
na smluvnim zakladé dopravni obsluZznost Olomouc-
kého kraje a jejich vymahani.

Priprava podklad( pro zfizovatele v pfipadé zjisténi po-
ruseni rozpoCtové kazné ze strany smluvnich subjekt(l.

Spoluprace na pripraveé a realizaci fidicich kontrol po-
uziti financnich prostredkd poskytnutych dopravcdm.

Sprava jednotného Tarifu IDSOK a Smluvnich preprav-
nich podminek IDSOK a zajistovani jejich priibézné
aktualizace.

Navrhovani, uplatfovani a nasledna kontrola technic-
kych a provoznich standard( dopravni obsluznosti
a smluvnich prepravnich podminek IDSOK.

Rozvoj informacnich a odbavovacich systémda pro ces-
tujici, sledovani jejich funkénosti a G¢elnosti.

Zajistovani marketingové, propagacni a informacni
¢innosti v souvislosti s rozvojem a fungovanim IDSOK
(ve vztahu k tarifu) a dale dle pozadavk( zfizovatele.

\lykonavani dalSich ¢innosti souvisejicich s hlavni ¢in-
nosti prispévkové arganizace dle Zfizovacilistiny, kte-
rymi ji zfizovatel povéfi.

Provozovani vicelcelového autobusu pro potreby zfi-

zovatele a jim zfizenych organizaci.
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Doplnkové cinnosti organizace

Prispévkova organizace vykonava od 24. 6. 2019 na zakladeé dodatku €. 7 Zfizovadi listiny doplfkovou cinnost k lepSimu
vyuZiti svych hospodarskych moznosti a odbornosti svych zaméstnanc(:

\yroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1-3 Zivnostenského zakona:

> Cinnosti souvisejici s projekty organizace vefejné dopravy véetné telematickych Feseni a marketingu.
» Zpracovani a distribuce informacnich a propagacnich materiald k systému IDSOK.

» Organizacnia ekonomické poradenstvi v oblasti verejné dopravy ve vztahu k jinym subjektim.

> Provozovani e-shopu KIDSOK, clearing trzeb, zajisténi dispecerského fizeni.

Zakladni identifikacni Gdaje organizace

Nazev Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, prispévkova organizace
Sidlo Jeremenkova 1211/40b, Hodolany, 779 00 Olomouc (budova RCO)

I€ 72556064

DIC (272556064

Zfizovatel Olomoucky kraj

Zapis v Obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé dne 4. Cervence 2012, oddil Pr, viozka 5064,

Vedeni organizace

Reditelka Ing. KateFina Suchankova, MBA
Zastupkyné reditelky ~ Mgr. Iveta Kocourkova

Kontakty

Telefon 587 336 655
E-mailova adresa kidsok@kidsok.cz
Webové stranky www.kidsok.cz

Datova schranka Idz9c2j
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Reditelka KIDSOK

Radou Olomouckého kraje byla s Gcinnosti od 1. 6. 2018 na zakladé vybérového fizeni jmenovana reditelkou KIDSOK

Ing. Katefina Suchankova, MBA.

Podili se na zpracovani dlouhodobych, stfednédobych
a kratkodobych regionalnich plant dopravy a fizeni
organizace.

Ucastni se projednavani navrht a projekt( dopravni
obsluhy Gzemi kraje, potaZzmo mést s dopravnim Gra-
dem Olomouckého kraje, Odborem dopravy Magistratu
mésta Olomouce, mésty, obcemi, dopravci, projektanty
a dopravnimi specialisty.

Podili se na tvorbé koncepce rozvoje IDSOK z hlediska
dopravni obsluznosti vefejnou regionalni osobni dopra-
vou v souladu se schvalenymi koncepcnimi, projekto-
vymi a planovacimi materialy, cenovou politikou kraje

Sekretariat reditelky

> Zajistuje béznou agendu feditelky organizace a styk se
spolupracovniky i pracovniky jinych organizaci a verej-
nosti.

> Eviduje a sleduje pInéni pfikazl, pokynd a instrukci fe-
ditelky.

Oblast marketingu a propagace

Z3jistuje spravu webovych stranek Integrovaného do-
pravniho systému Olomouckého kraje a také organizace
KIDSOK.

Komunikuje s cestujici vefejnosti prostiednictvim social-
nich siti, které vyuZziva i pro propagaci verejné dopravy
a systéemu IDSOK.

Pfipravuje a prostiednictvim dostupnych informacnich
platforem v elektronické i tisténé podobé zverejiuje

>

a statutarniho mésta Olomouc. Zajistuje technologicky
rozvoj odbaveni v ramci IDSOK.

Navrhuje a projednava doplnky technickych reseni ve-
doucich k prohlubovani a zkvalithovani integrace dopra-
vy v Olomouckém kraji a preshrani¢nich oblastech.
Projednava a zajistuje smluvni vztahy mezi dodavateli
vefgjnych sluzeb a Olomouckym krajem a uzavira a pro-
jednava provozni smlouvy KIDSOK.

Zajistuje podporu chodu organizace KIDSOK.
Zajist'uje provozovani vicetcelového autobusu Olo-
mouckého kraje.

Organizuje a pripravuje porady vedeni a jiné schiizky,
zajistuje zapisy a zaznamy z porad.

VVede mzdovou a personalni agendu ve spolupraci s ex-
ternim dodavatelem téchto sluzeb.

Zajistuje vedeni smluv uzaviranych jménem KIDSOK
a vede spisovou sluzbu.

aktuality, tiskové zpravy a ¢lanky pro informovani ces-
tujici verejnosti.

PFipravuje a realizuje marketingové strategie a propa-
gaci IDSOK.

Pfipravuje podklady pro tisk a distribuci kniznich jizdnich
fad IDSOK.

Z3jist'uje zpracovani vyrocni zpravy KIDSOK.
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Vedouci odboru ekonomiky a financovani je od 1. 7. 2021 Mgr. lveta Kocourkova (zastupkyné feditelky KIDSOK).

Zajistuje poradenskou a konzultacni Cinnost pro obce,
kraje a dopravce v souvislosti s ¢innostmi koordinato-
ra na Useku ekonomiky a tarifu spolu se zajisténim fi-
nancovani dopravni obsluznosti, reaguje na pozadavky
mést ohledné tarifni politiky.

Z3jistuje komplexni agendu financovani KIDSOK v na-
vaznosti na schvaleny rozpocet, financovani provozu
KIDSOK a komplexni financovani vefejnych sluzeb v ob-
lasti dopravy.

Zpracovava komplexniagendu smluv o vefejnych sluz-
bach, smluv o IDSOK, smluv s obcemi, mezikrajskych
smluv a smluv clearingovych.

Zajist'uje vyactovani poskytnutych financnich pro-
stfedkd dopravcdm ve verejnych sluzbach v souladu
s uzavienymi smlouvami a vede komplexni agendu
z(¢tovacich vztaha.

>

v v v v

Z3jist'uje komplexni agendu pfispévkd od obci v Gzem-
nim obvodu Olomouckého kraje, uzavira dodatky,
schvaluje a kontroluje platby, vymaha nedoplatky.
Zpracovava projekty k integraci.

Zpracovava systém deéleni trzeb dopravcl v IDSOK
v ramci obsluznosti mést s MHD.

Spravuje software clearingu a clearing trzeb dopravcl
v zavazku vergjné sluzby.

Zpracovava a udrzuje softwarovou aplikaci tarifni kal-
kulator — pfima vazba na CestujOK.

ZajiStuje a zpracovava smlouvy na autobusova nadrazi.
Zajistuje financovani preshranicni dopravy.

Zajistuje tarifné preshranicni dopravu.

Kompletné zajistuje rozvoj odbavovacich systémd
s ohledem na pozadavky.

Uklada a vymaha smluvni sankce.

Odbor fizeni dopravy a dopravnich systémd

Vedouci odboru fizeni dopravy a dopravnich systémd byla od 1. 2. 2018 do 31. 10. 2022 Mgr. Lenka Zajickova, Ph.D.,
aod 1. 11. 2022 odbor vede feditelka organizace Ing. Katefina Suchankova, MBA.

Odbor fizeni dopravy a dopravnich systémd tvori oblast konstrukce jizdnich fad( a dispecerského fizeni.

Oblast konstrukce jizdnich radd

>

Organizuje a komplexné zgjistuje dopravni obsluznost
kraje.

Shromazduje podklady o potfebach hromadné prepra-
vy 0sob v jednoatlivych castech kraje, vyhodnocuje je
a predklada navrh feseni dopravni obsluznosti organéim
kraje.

Zpracovava dopravni obsluznost po dobu dopravnich
omezeni v ddsledku uzavirek komunikaci a aktivné se
podili na organizaci a projednavani vylukové cinnosti
na zeleznici.

Zpracovava mesicni vyhodnoceni uskutecnénych do-
pravnich vykon( se smluvnim zavazkem dopravc( vidi
Olomouckému kraji.

Zpracovava agendu pripominek cestujicich a starostl
obci k jizdnim fad@im a administruje pripominkovaci fi-
zeni ke zménam jizdnich rfada.

Planuje rozvoj dopravni obsluznosti.

Spolupracuje s dotcenymi subjekty na pfipravach infra-
strukturnich akci na zeleznici.

Zabezpetuje rozvoj IDS prostrednictvim telematickych
systém( a controllingu verejné dopravy ve vsech jeho
drovnich.

Zpracovava podklady pro vypisovani nabidkovych ¢i za-
davacich fizeni na drazni a autobusové dopravce, ktefi
budou zajistovat provoz na tratich a linkach na Gzemi
kraje, atois pfipadnym presahem na Gzemi sousednich
krajd.



12 Zakladni c¢innosti organizace KIDSOK

Oblast dispecerského Fizeni

>

Sleduje a koordinuje provoz vozidel verejné linkove do-
pravy a zelezni¢nich vozidel zaclenénych do IDSOK.
Sleduje a patficnymi kroky reaguje na mimoradné uda-
losti ovliviujici provoz vefejné dopravy IDSOK.
Informuje cestujici vefejnost o provozu a mimoradnos-
tech na siti.

Spravuje softwarovou aplikaci CestujOK.

Zabezpetuje pfedavani dat a informaci o mimoradnych
udalostech do webové aplikace pro cestujici vefejnost
CestujOK.

Kontroluje funkénost a stabilitu softwaru Centralniho
dispecinku IDSOK, zajistuje koordinaci proces( na po-
zadi systémd dispecerského Fizeni.

Spravuje datova lozisté geoinformacnich systém(
KIDSOK, zabezpecuje tvorbu a spravu dat, integruje
geodata a s nimi souvisejici data.

Zpracovava agendu pripominek cestujicich a starost(
obci k jizdnim faddm a administruje pfipominkovaci fi-
zeni ke zménam jizdnich fada.

Planuje rozvoj dopravni obsluznosti.

Spolupracuje s dot¢enymi subjekty na pfipravach infra-
strukturnich akci na Zeleznici.

Udaje o zameéstnancich

Zabezpecuje rozvoj IDS prostrednictvim telematickych
systém( a controllingu vefejné dopravy ve vsech jeho
drovnich.

Zpracovava podklady pro vypisovani nabidkovych ¢i za-
davacich fizeni na drazni a autobusové dopravce, ktefi
budou zajistovat provoz na tratich a linkach na Gzemi
kraje, a tois pfipadnym presahem na Gzemi sousednich
krajd.

Sleduje a kantroluje kvalitu vysledk( a vystup( dispe-
Cerskéeho fizeni, statisticky a pomoci geoinformacnich
technologii vyhodnocuje data provozu z dispecerského
fizeni.

Koordinuje a zabezpecuje informacni toky jednotlivych
subjektd pro zajisténi zdroj dat dispecerského fizeni.
Zajistuje konzulta¢ni a poradenskou ¢innost pro do-
pravce pri zajisténi predavani dat pro Centralni dispecink
IDSOK.

Z3jistuje pfipravu mapovych produktd a geoinformac-
nich vystup( pro interni potfeby, propagaci a marketing
a také externi subjekty.

\/ytvari reporty a vyhodnocuje dopravni obsluznost
pro interni potreby i dopravce v IDSOK.

Pocet zaméstnanct (k 31. 12. 2022) 35
hlavni pracovni pomeér 29
na dohodu (OON) 6

Vékova struktura zaméstnancd na hlavni pracovni pomér

Stav k 31. 12. 2022

20-30 let 10% 3
31-40 let 21% 6
41-50 let 45% 13
51 avice let 24% 7
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Graf 1 — Vékova struktura zameéstnanct KIDSOK k 31. 12. 2022

‘ 41-50 let

51 avice let

20-30let

‘ 31-40 let

Zrizovatel

Ztizovatelem KIDSOK je Olomoucky kraj se sidlem Jeremenkova 1191/40a, Hodolany, 779 00 Olomouc. KIDSOK fidi
Rada Olomouckého kraje prostrednictvim svych usneseni a vedeni Olomouckého kraje. Organizace dle Zasad fizeni
spolupracuje v definovanych ¢innostech s vécné prislusnym odborem a ostatnimi pfislusnymi odbory Krajského Gradu
Olomouckého kraje dle projednavané problematiky.

Zasady fizeni prispévkovych organizaci zfizovanych Olomouckym krajem vymezuiji zakladni vztahy organd Olomouckého
kraje k fizeni pfispévkovych organizaci, jejichz zfizovatelem je Olomoucky kraj, a v souladu s platnou pravni Gpravou
stanovuji pravidla pro postup téchto organizaci v oblasti pracovnépravni, organizacni, v oblasti odménovani, jakoz
i pravidla pro hospodareni organizaci, pro zadavani a vyhodnocovani verejnych zakazek, pro kontrolu a financovani
reprodukce dlouhodobého majetku.



ROZBOR HOSPODARENI KIDSOK
ZA ROK 2022
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KIDSOK vykazal za rok 2022 hospodarsky vysledek celkem ve vysi 3 389 453,68 KE. \/ souladu se Zasadami fizeni bude
tento vysledek pfeveden do rezervniho fondu k Ghradé vydajd nasledujicich obdobi. Vysledek hospodareni za hlavni
¢innost cinil =39,42 K€, za doplikovou Cinnost Cinil 3 389 493,10 KE. Ztrata hlavni ¢innosti byla dokryta vynosy dopln-
kové ¢innosti. Detailni prehled pfijmd a vydajd je uveden v nasledujicich tabulkach 1a 2.

Tabulka 1 - Prijmy KIDSOK

Polozka prijmu

Hlavni ¢innost

Doplnkova cinnost

Prostredky na provoz 3462 000,00
Mzdoveé prostredky 8987 411,20
Odpisy 855 099,00
Utelné uréeny prispévek — projekty 1481 040,00

PFispévek na Ghradu — dopravni obsluznosti

1532879 282,23

Prispévek od obci na dopravni obsluznost

180902 132,55

Ostatni vynosy + doplnkova ¢innost

25056 470,46

Celkem

1728 566 964,98

25 056 470,46

Tabulka 2 - Uydaje KIDSOK

Polozka vydaje

Hlavni ¢innost

Dopliikova cinnost

Provozni 3462 039,52 6 131538,07
Mzdové prostredky 8987 411,20 14667 062,29
Dopravni obsluznost 1532879 282,23
Dopravni obsluznost — obce 180902 132,55
Utelové urceny prispévek — projekty 1481 040,00
Odpisy 855 099,00 168817,00
Dan z pfijmu PO 699 560,00

Celkem

1728567 004,50

21666 977,36

Udaje v tabulkdch jsou uvedeny v K¢

Plnéni zavaznych ukazatel(

Na zakladé ustanoveni § 14 zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd, schvalila Rada
Olomouckého kraje zavazné ukazatele.

Limit mzdovych prostredk Prispévek na provoz — odpisy majetku

8055000Ke 855 099Kt

Limitem stanoveny celkovy rozpis mzdovych prostiedkd ve vysi 8 055 000 K¢, zahrnujici pouze hlavni ¢innost organi-
zace, nebyl prekrocen a do rozpoctu Olomouckého kraje bylo odvedeno 1 622 488,80 K¢.

\/ priibéhu hodnoceného obdobf obdrZela organizace neinvesti¢ni piispévek od zfizovatele na odpisy provozniho ma-
jetku v objemu 855 099 K¢.



ZAKLADNI STATISTICKE UDAJE
0 IDSOK
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Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje (dale jen IDSOK) pokryva svymi 131 tarifnimi zénami vsech 402 obci
na Gzemi celého Olomouckého kraje a pfihranicni oblasti s Pardubickym, Jihomoravskym, Zlinskym a Moravskoslezskym
krajem. Velikost Gzemi pokrytého tarifnimi zénami IDSOK je od konce roku 2019 neménng, zaujima plochu celkem
5 730,7 km?, pficemz plocha 464,5 km? lezi mimo Gzemi Olomouckého kraje. V ramci tohoto Gzemi Olomoucky kraj
integruje regionalni i méstské hromadné dopravy, tedy zeleznicni, autobusovou i tramvajovou dopravuy, do jednoho
dopravniho systému.

Rozsah dopravni obsluznosti v IDSOK

Jak je z nasledujici tabulky patrné, rozsah realizované dopravni obsluznosti mezirocné od sjednoceni tzv. zakladni do-
pravni obsluznosti a ostatni dopravni obsluznosti v roce 2015 rostl. Vyjimkou je pouze rok 2020, ktery byl poznamenan
vyznamnéjsimi redukcemi v dopravé, kdy byly odfeknuty predevsim nevyuZité Skolnia posilové spoje z dlivodu viadnich
opatreni pfi zamezeni Siteni pandemie covid-19. | rok 2021 byl ovlivnén redukcemi dopravy, nicméné jiz v mnohem
mensim méfitku, protoze rozsah celkovych ujetych kilometr( v IDSOK v porovnani s rokem 2015 vzrostl o 8,6 %, proti
roku 2019 pak o 0,44 %. Rok 2022 jiz zadnymi redukcemi ovlivnén nebyl a v porovnani s nejvice redukovanym rokem
2020 byl narlist 0 2,5%.

Tabulka 1 — Pocet ujetych kilometr( v IDSOK v obdobi 2015-2022

Rok Pocet km Narust proti roku 2015 [v %]
2015 33828760 100,0
2016 35597 662 105,2
2017 36232555 107,1
2018 36520041 108,0
2019 36 594 324 108,2
2020 36133355 106,8
2021 36 754 865 108,6
2022 37 141801 109,3

Naprosta vétsina dopravni obsluznosti v IDSOK (77 %) je realizovana prostfednictvim autobusové dopravy, ktera tvori
z pohledu vykond zaklad obsluznosti Olomouckého kraje. Rozsah dopravni obsluznosti dle druhu dopravy je uveden
v nasledujici tabulce.

Tabulka 2 — Pocet ujetych kilometrt v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2022

Celkem v IDSOK 37 141 801
Vefejna linkova doprava 22099 507
Zelezni¢ni doprava 6284 215
Méstska hromadna doprava — autobusy 6 470986
Méstska hromadna doprava — tramvaje 2287093

Udaje jsou uvedeny v km
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Dopravci IDSOK

\efejna doprava v IDSOK byla zajisténa celkem deviti riznymi dopravci, pricemz Sest z nich zajiStuje autobusovou
dopravu (ARRIVA autobusy, a.s., FTL — First Transport Lines, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.0., DPMO, a.s., CSAD Fridek-Mis-
tek, a.s., Transdev Morava, s.r.0.) a tfi zelezni¢ni dopravu (Ceské drahy, a.s., Regiolet, a.s., Leo Express Tenders, s.r.0.).
Dalsi dopravci (v zavazku verejné sluzby jiného kraje) nabizejici prepravni sluzbu na Gzemi Olomouckého kraje minimalné
uznavaji tasové jizdni doklady IDSOK.

Tabulka 3 — Pocet dopravci v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2022

Pocet dopravcii celkem 9
Autobusova doprava 6
Zelezni¢ni doprava 3

VétSinu dopravnich vykon( (70 %) ve vefejné linkové dopravé zajistuje v celkem deseti provoznich oblastech dopravce ARRIVA
autobusy, a.s. Naopak nejmensi podil (11 %) dopravnich vykon( s ohledem na jedinou provozni oblast zajistujedopravce FTL - First
Transport Lines, a.s. Zbyvajicich 19% zajistuje ve tfech provoznich oblastech dopravce VOJTILA TRANS, s.r.0.

Tabulka 4 - Podil autobusovych dopravcti v IDSOK na ujetych km v autobusové dopravé objednavané
Olomouckym krajem

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]
ARRIVA autobusy, a.s. 15772 594 70
VOJTILA TRANS, s.r.o. 4,298 954 19
FTL — First Transport Lines, a.s. 2 435198 11

Regionalni zelezniéni dopravu pak 100% zastoupenim zajit'uje dopravce Ceské drahy, a.s.

Tabulka 5 - Podil Zelezni¢nich dopravci v IDSOK na ujetych vikm v Zelezni¢ni dopravé objednavané
Olomouckym krajem

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]

Ceské drahy, ass. 6284215 100

Méstskou hromadnou dopravu zajiStovali v jednotlivych méstech nasledujici dopravci:

> ARRIVA autobusy, a.s. (MHD Hranice, MHD Prerov, MHD Sumperk, MHD Zabteh),
> CSAD Frydek-Mistek, a.s. (MHD Hranice),
> DPMO, a.s. (MHD Olomouc),

> FTL - First Transport Lines, a.s. (MHD Prostéjov).



\/yrocni zprava 2022 19

Mezi autobusové dopravce, ktefi uznavali casove jizdni doklady IDSOK, patfi:
€sAD Usti nad Orlici, a.s., > CSAD BUS Uherské Hradists, a.s.,

>

> Josef Pinkas, > BusLine Pardubicko, s.r.o.,

> Dopaz, s.r.0., > CSAD Tisnov, spol. s.r.o.,

> Z-Group bus, a.s., > BDS-BUS, s.r.o.,

> TQM - holding, s.r.o., > Strojné dopravni sluzby Opava, spol. s.r.o.
> Obec Pteni,

Pocet zastavek IDSOK

Celkovy pocet aktivné obsluhovanych zastavek IDSOK se mezi rokem 2021 a 2022 zvysil o sedm. V pribéhu roku 2022
nékteré zastavky zanikly, jiné vznikly a v kone¢ném dlsledku se nepatrné zmeénily pocty zastavek dle jednotlivych druht
dopravy. Nezménén zlstal pouze pocet Zelezni¢nich stanic a zastavek. \V roce 2022 bylo aktivné obsluhovano celkem
2 358 zastavek, pricemz témer 74 % tvorily zastavky VLD. Presné pocty zastavek dle druhu obsluhujici dopravy jsou
uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 6 — Pocet zastavek IDSOK dle vyuziti jednotlivymi druhy dopravy

Zastavek IDSOK celkem 2358
Autobusové zastavky VLD 1744
Autobusové zastavky MHD 262
Zelezni¢ni stanice a zastavky 185
Autobusové zastavky (VLD + MHD) 167

Pocet linek IDSOK

Celkovy pocet provozovanych linek v IDSOK se oproti roku 2021 nezménil. Pocet tramvajovych linek MHD zdstal to-
tozny, provoz linky U byl zrusen v listopadu 2022. Pocet obsluhovanych trati klesl o jednu. Od prosince 2022 doslo
ke zruseni jedné linky MHD Prostéjov, a naopak pridani jedné linky MHD Prerov. Od 28. 8. 2022 vznikla linka verejné
linkové dopravy 931232 Sumperk — Dolnf Studénky, Treme&ek — Sumperk. V/ tabulce nize jsou uvedeny presné pocty
linek IDSOK dle druhu dopravy.

Tabulka 7 — Pocty linek v IDSOK dle jednotlivjch druh( dopravy

Celkem v IDSOK 312
Autobusové linky VLD 219
Autobusové linky MHD 66
Zelezni¢ni traté 19

Tramvajové linky 8
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Pocet prepravenych cestujicich v IDSOK

\/ roce 2022 si zakoupilo rGzné druhy jizdnich dokladd celkem 57 961 408 cestujicich, ktefi se podileli na nakupu pres
24 miliond jizdnich dokladd.

Pocty zakoupenych jizdnich doklad( od bfezna roku 2020 a také v prvni poloviné roku 2021 byly vyznamné pozname-
nany protipandemickymi opatfenimi a souvisejicim snizenim poptavky po prepravé. | kdyz bylo v roce 2021 pfepraveno
vice nez 40 milion{ cestujicich, coZ je o vice nez 18% vice nez v roce 2020, stale se jedna o 4% pokles vici roku 2019
pred pandemii covid-19.

\/ roce 2022 se situace spojena s pandemii covid-19 stabilizovala, coz se kladné promitlo i v poctu prepravenych ces-
tujicich. S ohledem na stabilizovanou situaci a neustalé rozvijeni moznosti zakoupeni jizdniho dokladu a kvality sluzeb
byl bEhem roku zaznamenan viditelny plynuly nardst cestujicich v IDSOK.

Tabulka 8 — Pocty zakoupenych druhi jizdnich dokladi v jednotlivich mésicich roku 2020-2022

Mésic Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Leden 5 349 060 2909 946 9571029
Unor 3920367 2 448589 4164 861
BFezen 2206075 2030096 4823939
Duben 1012526 2421006 4 049 890
Kvéten 2017947 3375717 4152877
Cerven 2462075 3365 741 3767931
Cervenec 2502 595 2871921 2822 744
Srpen 2632527 3445 470 4591847
Z&FT 3610852 5 284 481 6813577
Rijen 2735574 3956 093 4 445 770
Listopad 2194 680 4309 660 4 473 401
Prosinec 2 700 424 4016 216 4283542
Celkem 33 344 702 40 434 936 57 961 408

NiZze uvedena Tabulka 9 znazornuje pocty prepravenych cestujicich vychazejici z pouzitych procentualnich koeficien-
td, které se vyuzivaly ve vyrocnich zpravach do roku 2020. Od roku 2021 se vyuziva vypocet postaveny na datech
o prodanych jizdnich dokladech, viz Tabulka 8. Tim bylo dosazeno lepsiho prehledu o poctu prepravenych cestujicich
v navaznosti na skutecné prodané jizdni doklady.
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Tabulka 9 - Pocty prepravenych cestujicich v jednotlivych mésicich roku 2020-2022 (prepocteno koe-
ficienty prestupnosti)

Mésic Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Leden 28330530 12553015 20014 742
Unor 20500 419 11978842 18424036
Brezen 12 603 954 10 780 672 24 840 062
Duben 4987528 13253 642 23212104
Kvéten 11619825 18036217 24,580 456
Cerven 17 294 277 22 641859 24 325 266
Cervenec 20609 226 18974 330 19 346 303
Srpen 19 240 224 19838937 24385927
Z&FT 20316632 23301603 26 766 127
Rijen 14092 304 23474935 28030 584
Listopad 10248878 20871 407 29350693
Prosinec 6 340 297 19863 759 29 625 841
Celkem 186 184 094 215569217 292 902 140

Jak je z nize uvedeného grafu patrné, vice nez polovina cestujicich tj. 54 % vyuZivala vefejnou linkovou dopravu, 18% ces-
tujicich vyuZivalo MHD Olomouc, 10% cestujicich vyuZilo MHD v ostatnich méstech a 18 % cestujicich bylo pfepraveno
Zeleznicni dopravou.

Graf 1 — Pocet prepravenych cestujicich dle druhu dopravy v roce 2021

\.

18%

verejna linkova doprava

MHD Olomouc
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Pocet prodanych jizdnich dokladt v IDSOK

Souhrn okolnosti spojenych s pandemii covid-19 mél presah i do roku 2022 v poctu prodanych jizdnich dokladu. Stabi-
lizovana situace, zruseni omezeni provozd, uzavieni skol a jinych opatfeni opét postupné zvysila poptavku po verejné
doprave.

Od dubna 2022 doslo k Gpravé vyse celostatnich slev ze 75% na 50 %. Slevy ve vefejné dopravé se i nadale tykaji déti
a mladeZe ve véku od 6 do 18 let a nasledné zakd a studentl od 18 do 26 let. Polovinu z ceny jizdenky budou platit
rovnéz seniofi starsi 65 let. Tato udalost nijak zvlast' neovlivnila pocty prodanych jizdnich dokladd a pocet prepravenych
cestujicich v IDSOK.

Cestujici v roce 2022 nakoupili 24 090 150 jizdnich doklad(, coZ je 0 31% vice neZ v roce 2021 a 43 % vice nez v roce 2020,
kdy byly prodeje vyrazné ovlivnény pandemi.

\/ nasledujicim grafu jsou uvedeny pocty prodanych jizdnich doklad v jednotlivych mésicich za posledni tfi roky.

Graf 2 — yvoj poctu prodanych jizdnich dokladi v jednotlivych mésicich let 2020-2022
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Naprostou vétsinu prodanych jizdnich doklad( tvorily jednotlivé jizdenky (95,4 %), 2,7 % jizdenek bylo platnych po dobu
jednoho dne a 1,3 % jizdnich dokladd mélo platnost jeden tyden. Jak je z nize uvedené tabulky patrné, ostatni druhy
jizdnich doklad( netvorily ani 0,5 %.

Tabulka 10 - Druhy prodanych jizdnich doklad® v roce 2022

Druh jizdniho dokladu Pocet prodanych jizdnich dokladd
Jednotlivé 23160 164
Jednodenni 536 457
Tydenni 76 714
Mésicni 254169
Ctrtletnf 43 202
Rocni 19 L4t

Jizdni doklad KOMBI ZONA

\/ ramci portfolia jizdnich dokladd je cestujicim nabizen jizdni doklad KOMBI ZONA, jenz mlize cestujici vyuzivat ne-
omezené v ramci jeho zdnové a Casoveé platnosti ve vsech osobnich a spésnych vlacich, méstské hromadné doprave
i vSech linkach verejné linkové dopravy (dale VLD) IDSOK. Vyhodou tohoto dokladu je moznost vyuzivat vSechny vyse
uvedené dopravni prostiedky bez ohledu na trasu linky, rozhodujici je pouze vychozi a cilova zastavka. Bez tohoto
typu jizdenky by cestujici z ddvodu projeti odlisnych tarifnich zén potieboval rlizné jizdni doklady podle trasy spoj, coz
by znamenalo vy&&i cenu. KOMBI ZONA proto pro vybrané relace sdruzuje viechny tarifni zony potfebné pro zajistént
nezavislosti na spoji a jeho trase, a to za zvjhodnénou cenu. KOMBI ZONU je mozné koupit v papirové verzi jizdenky
(7denni a mésitni) nebo v elektronické verzi jizdenky (7denni, mésicni, cturtletni, ro¢ni).

V roce 2018 bylo prodano celkem 7 863 jizdnich dokladt KOMBI ZONA, v roce 2019 jich bylo jiz 7 968. \izhledem
k pandemii koronaviru v roce 2020 bylo prodano 5 665 jizdnich dokladt KOMBI ZONA. V/ roce 2021 opét pocet téchto
prodanych jizdnich doklad(l oproti predesliému roku vzrostl 0 19% na celkem 6 737 kus(l. Rok 2022 nebyl ovlivnén
zadnou mimoradnou situaci, ktera by zapf¥icinila pokles prodeje jizdnich doklad®, naopak byl zaznamenan nardst
prodeje jizdnich dokladti KOMBI ZONA o 36,2 % oproti roku 2021 na celkem 10 553 kusii. Od roku 2016 je celkovy

narlst prodeje 0 203,5%.

V tabulce nize je uveden vycet jednotlivich KOMBI ZON véetné objemu jejich prodeje za rok 2022.
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Tabulka 11 — Pfehled jizdnich dokladti KOMBI ZONA a jejich prodeje v roce 2022

Nazev KOMBI ZONY Relace Pocet prodanych

jizdenek
900 OL Prostéjov Olomouc — Prostéjov L 424
912 PV Nezamyslice Prostéjov — Doloplazy — Nezamyslice — Nemcice nad Hanou 1146
904 OL TrSice Olomouc —Trsice 1063
937 PR Lipnik n. Betvou Prerov — Lipnik nad Becvou 719
931 OL Unicov Olomouc —Unicov 500
903 OL Moravsky Beroun Olomouc —Moravsky Beroun 465
909 PV Konice Prostéjov — Konice — Dzbel 462
901 OL Namest' Olomouc — Senice na Hané — Nameést'na Hané — Drahanovice 440
920 JE Zlaté Hory Jesenik —Zlaté Hory 345
905 OL Lipnik nad Becvou Olomouc - Lipnik nad Becvou 248
921 SU Brnicko Sumperk — Dlouhomilov — Brnitko 214
918 JE Vidnava Jesenik — Vidnava 128
907 OL Litovel Olomouc - Litovel 107
917 JE Cerna Voda Jesenik — Cerna Voda 63
928 OL Kostelec na Hané Olomouc —Kostelec na Hané 60
916 PV Prerov (pfes Olomouc) Prostéjov — Prerov (pfes Olomouc) 43
902 OL Domasov Olomouc — Domasov nad Bystfici 42
932 OL Medlov Olomouc —Medlov 42
911 PV Brodek Prostéjov — Brodek 12
915 PV Prerov Prostéjov — Prerov 10
938 PR Osek nad Betvou Prerov — Osek nad Becvou 7
946 JE Sever Jesenicko Sever 6
929 OL Libina Olomouc - Libina 5
947 PR Lna Prerov - Lisna 2
926 SU Hanusovice Sumperk — Hanusovice — JindFichov 0
927 SU Jesenik Sumperk — Jesenik 0
942 ZA Hrabisin Zabreh —Hrabisin 0

V roce 2022 pribyla k jiz existujicim 26 KOMBI ZONAM, které spojuji trasy napFic celym Olomouckym krajem, nova
KOMBI ZONA cislo 902 pro relaci Olomouc — Domasov nad Bystrici— Mésto Libava. Tato KOMBI ZONA pokryva celkem

osm tarifnich zon podél trati 290 a 310, zahrnuje i mésto Sternberk. \lyuzivani KOMBI ZON bude i nadale sledovano
a v pfipadé potreby bude nabidka relaci KOMBI ZON upravena.



\/yrocni zprava 2022 25

Turisticka jizdenka Jeseniky

Jednodenni oblastnijizdenka Jeseniky je specialni nabidkou Olomouckého a Moravskoslezského kraje a hlavni myslen-
kou je podpora turistiky a souvisejiciho pouzivani prostredk( vefejné dopravy v atraktivni turistické oblasti. Jizdenka
navazala na projekt podpory cestovniho ruchu z roku 2013. V minulych letech ji bylo mozné vyuzit pouze v urcitém
obdob (od dubna do zafi) na véech linkach spole¢nosti ARRIVA autobusy, a.s., Ceské drahy, a.s., Z-Group bus, a.s.,
GW Train Regio, a.s., MBM ralil, s.r.0., Transdev Morava, s.r.o. a Vaojtila Trans, s.r.o., a to na Gzemi vymezeného zénami
ODIS (Moravskoslezsky kraj) a IDSOK (Olomoucky kraj). Tato jizdenka plati v 25 prepravnich zonach Olomouckého kraje
a v 33 zdnach Moravskoslezského kraje.

Mapa platnosti )
Turisticke jizdenky JESENIKY

Cervena Voda

Jesenik Lazné

] Tarifni zény ODIS
(] Tarifni zony IDSOK
["] Soub&h tarifnich zon ODIS + IDSOK
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Nové od 1. 1. 2022 je Turisticka jizdenka JESENIKY nabizena celoro¢né. Jizdenka je platna vzdy v daném dnu, kdy byla
zakoupena.

Jizdenku je mozné zakoupit ve varianté pro jednu osobu za 150 K¢ nebo také ve skupinové varianté az pro pét ces-
tujicich za 300KC¢. V minulych letech byla cena jednotlivého jizdného 100 K¢ a cena skupinovéhao jizdného 250 KC.
K vy&e uvedenému zdrazeni doslo k 11. 12. 2022. DrZitelé Turistické jizdenky JESENIKY pro 1 osobu mohou bezplatné
prepravovat jednoho psa a jedno zavazadlo. U skupinové Turistické jizdenky JESENIKY m(ize kazda osoba bezplatné
prepravovat jedno zavazadlo a dale je moZné bezplatné prepravovat pouze jednoho psa, maximalné dva psy jednoho
majitele (ve vlacich dopravce Ceské drahy, a. s., je mozné prepravovat pouze jednoho psa).

Cilem skupinove jizdenky je nabidnout cestujicim alternativu k dopraveé plné obsazenym osobnim autem. Cestujici si
jizdenku mohou zakoupit pfimo v autobusech a ve vlacich.

Tabulka 12 - Srovnani prodeje Turistické jizdenky Jeseniky sezonni prodej vs. celoro¢ni

Druh jizdného Rok 2021 Rok 2022
Jednotliva 139 1009
Skupinova 25 129
Celkem 164 1138

Vynos z jizdného v roce 2022

\/ynos z jizdného IDSOK v roce 2022 dosahl ¢astky 679 729 218 K¢ bez DPH. Podil z vynost dle druhu dopravy véetné
srovnani s rokem 2021 je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 13 - Srovnani vijnosu z jizdného v roce 2021 a 2022 dle druhu dopravy

Druh dopravy 2021 2022
\efejna linkova doprava 206 488816 277222018
MHD 109031 358 147 867 155
Zelezni¢ni doprava IDSOK 83181483 108 771940
IDSOK DALKOVA 28351 747 37071315
TR 10 76520815 103 796 399
SIT 2399954 5000 391
Celkem za IDSOK 505974 173 679729 218

Udaje jsou uvedeny v K&
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Soutasti vynosti z jizdného jsou i kompenzace Ministerstva dopravy CR za celostatné nafizené slevy pro vybrané sku-
piny cestujicich.

V souladu s platnym Vymérem Ministerstva financi CR ¢. 02/2022 doslo ke snizeni celostatnich slev ze 75% na 50% a to
s platnostik 1. 4. 2022. Slevy k cestovani v Tarifu IDSOK s 50% slevou z pIného (obcanského) jizdného mohou i nadale
vyuZivat déti a mladez ve véku od 6 do 18 let, Zaci a studenti od 18 do 26 let a seniofFi starsi 65 let. Nové od 1. 7. 2022
cestuji osoby invalidni ve lll. stupni v ramci IDSOK zdarma, kromé linek MHD.

Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy z jizdného z verejné linkové dopravy po jednotlivych provoznich oblastech v po-

rovnani s prechozim rokem.

Tabulka 14 — Uynosy z jizdného ve verejné linkové dopravé dle provoznich oblasti

Dopravce - Provozni oblast 2021 2022
ARRIVA autobusy, a.s. — Jesenicko 25792621 34135224
ARRIVA autobusy, a.s. — Sumpersko sever 9287912 12 334858
ARRIVA autobusy, a.s. — Sumpersko jih 11543 264 15886 261
ARRIVA autobusy, a.s. — ZabreZsko 9 394 551 12831973
ARRIVA autobusy, a.s. — Mohelnicko 12 225543 16915 768
ARRIVA autobusy, a.s. — Litovelsko 9281617 12 456 034
ARRIVA autobusy, a.s. — Olomoucko severovychod 19308 800 29313121
ARRIVA autobusy, a.s. — Prostéjovsko severozapad 20 324 690 25823 236
ARRIVA autobusy, a.s. — Pferovsko sever + Lipnicko 11836 284 15349742
ARRIVA autobusy, a.s. — Hranicko 11930003 15928783
VOITILA TRANS, s.r.o. — Sternbersko a Uni¢ovsko 12640 497 16 344 741
VOITILA TRANS, s.r.o. — Olomoucko jihozdpad 12102 296 14969 221
VOITILA TRANS, s.r.o. — Pferovsko jih 17671302 23214413
FTL — First Transport Lines, a.s. — Prostéjovsko jihovychod 23149436 31718643
Celkem 206 488 816 277 222018

Udaje jsou uvedeny v K¢

Soutasti vynostl z jizdného jsou i kompenzace MD CR za celostatné nafizené slevy pro vybrané skupiny cestujicich.

Tabulka zobrazuje vynosy z jizdného v zelezni¢ni dopravé v porovnani s predchozim rokem.
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Tabulka 15 - Uynosy z jizdného v Zelezni¢ni dopravé dle provoznich soubord

Dopravce - Provozni soubor 2021 2022
Celkem za IDSOK 111 533 230 145 843 255
ROP 9569 550 12517 969
SEVER 21425533 28032172
HANA 11142 169 14 584 483
ELEKTRICKA TRAKCE 41044 231 53637316
DALKOVA 28351747 37071315
Celkem v tarifu TR10 76 520 815 103 796 400
ROP 12674 192 14903 979
SEVER 15562 178 19342677
HANA 1829 124 2099628
HANA po Gzemi Pardubického kraje 6383 12662
ELEKTRICKA TRAKCE 41972029 61603 025
ELEKTRICKA TRAKCE po Gzemi Jihomoravského kraje 260 854 365 349
ELEKTRICKA TRAKCE po Gzemi Zlinského kraje 4216 055 5 469 080
Systém jednotného tarifu 2399 954 5000 391
ROP 230348 454 950
SEVER 315501 527 625
HANA 29650 40 604
HANA po Gzemi Pardubického kraje 152 456
ELEKTRICKA TRAKCE 1272 368 2889905
ELEKTRICKA TRAKCE po (zemf Jihomoravského kraje 11819 18980
ELEKTRICKA TRAKCE po (zemi Zlinského kraje 540 116 1067871

Udaje jsou uvedeny v K&

Autobusy zajist'ujici verejnou dopravu v IDSOK

Dopravci maji povinnost na zakladé uzaviené Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou
dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje dodrZovat také Technické a provozni standardy. Témito
standardy je mimo jiné presné stanoveno maximalni staif autobus( do 10 let s tim, Ze prlimeérné rocni stafi provozovanych
autobust v kazdé oblasti nesmi pfesahnout 5 let. Dopravci v roce 2022 pozadali Olomoucky kraj o prihlédnuti k inflaci
a s tim souvisejici prominuti dodrzeni primérného rocniho stafi 5 let provozovanych autobust. Dopravcém bylo ozna-
meno, Ze po obdobi do konce roku 2022 a roku 2023 nepoZaduje Olomoucky kraj primérné stafi vozového parku 5 let.

Velky ddraz je kladen na nizkopodlaznost autobus(, pficemz nové pofizovana vozidla musi byt pouze nizkopodlazni
nebo s vytahem pro handicapované obcany. V roce 2022 bylo v oblasti Jesenicko zafazeno jiz 8 voz(l s vytahem.

Tabulka 16 zachycuje pocet a stafi autobust v jednotlivych oblastech Olomouckého kraje k 31. 12.2022.
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ARRIVA autobusy, a.s., obsluhovala 10 oblasti Olomouckého kraje celkem 275 vozidly, kdy 238 z nich bylo nizkopod-
laZnich a osm vozidel bylo vybaveno vytahem. Postupné s obnovou vozového parku jsou do provozu zafazovana vozidla
na pohon CNG. V roce 2022 to bylo celkem 48 vozidel.

VOJTILA TRANS, s.r.0., smluvné zajiStuje obsluznost tfi oblasti Olomouckého kraje, a to 77 vozidly, kdy 68 z nich bylo
k 31.12. 2022 nizkopodlaznich.

FTL-First Trasport Lines, a.s., smluvné zajistuje obsluznost jedné oblasti Olomouckého kraje se 41 vozidly, z nichz
bylo 39 nizkopodlaznich. Z celkového poctu vozidel bylo 18 s pohonem na CNG.

\/ souhrnu za cely Olomoucky kraj byla dopravni obsluznost zajistovana celkem 393 vozidly, z nichZ bylo 345 nizko-
podlaznich (87,79 % vSech vozidel) a osm s vjtahem pro handicapované ob¢any. Maximalni stafi vozidel do 10 let
v jednotlivych oblastech bylo dopravci po cely rok 2022 dodrZovano. Primérné stafi vozidel do pétilet v roce 2022 bylo

na zakladé ujednani o prominuti dodrzeni priimérného stafi vozidel v jedné oblasti mirné prekroceno.

S pohonem na CNG bylo v Olomouckém kraji v roce 2022 provozovano celkem 66 vozidel, coz predstavuje 16,79 % vo-
zového parku.

Tabulka 16 — Prehled autobust jednotlivych dopravci zajist'ujicich dopravni obsluznost Olomouckého
kraje v roce 2022

Provozni oblast Dopravce Pocet Pocet Pocet | Stafivozidel | Pocet
vozidel | nizkopodlaznich vozidel vozidel
vozidel [ svytahem | max prdmér | sCNG
1 Jesenicko ARRIVA autobusy, a.s. 34 28 8 971 4,72 15
2 Sumpersko sever ARRIVA autobusy, as. 22 19 0 932 484 0
3 §umperskojih ARRIVA autobusy, a.s. 23 18 0 932 4,76 0
4 Zabrezsko ARRIVA autobusy, a.s. 26 22 0 923 4093 2
5 Mohelnicko ARRIVA autobusy, as. 23 17 0 932 4,77 0
6 Litovelsko ARRIVA autobusy, as. 21 21 0 968 484 0
| k
; Olomoucko ARRIVA autobusy, a.s. 32 32 0 971 489 9
severovychod
8 PrOSteJO,VSkO ARRIVA autobusy, as. 41 36 0 97 5,06 12
severozapad
g Drerovskosever ARRIVA autobusy, a.s. 30 25 0 916 498 10
a Lipnicko
10 Hranicko ARRIVA autobusy, ass. 23 20 0 932 4,92 0
Celkem ARRIVA autobusy, a.s. 275 238 8 945 4,87 48
11 Sternbersko a Unicovsko VOJTILA TRANS, s.r.0. 30 27 0 666 462 0
12 Olomoucko jihozapad VOJTILA TRANS, s.r.o. 23 20 0 727 393 0
13 Prerovsko jih VVOJTILA TRANS, s.r.o. 24 21 0 769 4,22 0
Celkem VOJTILA TRANS, s.r.0. 77 68 0 721 4,26 0
FTL — First Tt t
14 Prostéjovskojihovichod |~ on ansPor 41 39 0 832 438 18
Lines, a.s.
Celkem FTL- First Transport Lines, a.s. 41 39 0 8,32 4,38 18

CELKEM/prdmér 393 345 8 8,32 4,50 66
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Olomoucky kraj prostiednictvim KIDSOK zajistuje smluvné i financné veskeré provozni zalezitosti tykajici se zajisténi
dopravni obsluznosti. Jedna se predevsim o zajisténi smluv na dopravni obsluznost a smluv souvisejicich s provozem
této verejné sluzby, financovanim, vypoctu kompenzaci, vypoctu Ghrady za vjezdy na autobusova nadrazi, vypoctu
prokazatelné ztraty, clearingu a délby trzeb, vetné kompenzaci za statem nafizené slevy.

Financni prostfedky na Ghradu naklad( z poskytovani vefejnych sluzeb se skladaji z nékolika zdrojd (finanéni prostredky
poskytnuté Olomouckym krajem, vynosy z jizdného, pfispévky od obci a krajd na dopravni obsluznost a kompenzace
za celostatné nafizenych slev na jizdném).

Naklady na zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou dopravou tvori hned nékolik vydajovych polozZek. Jedna se predevsim
o kompenzace dopravcl na zajisténi vefejné sluzby v autobusové a drazni dopravé, ale také tfeba naklady na vjezdy
na autobusova nadrazi, vicenaklady za objizdné trasy nebo smluvni zavazky se Statutarnim méstem Olomouc a jinymi
kraji sousedicimi s Olomouckym krajem.

Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem
na Uhradu dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
vV roce 2022

S platnostiod 1. 1. 2018 doslo v systému Ghrady financnich prostfedk( na zajisténi dopravni obsluznosti k zasadnim
zménam, které souvisi predevsim s uzavienim novych smluv s autobusovymi dopravci.

0d 1. 1. 2018 je zgjistovana dopravni obsluznost autobusovou dopravou na Gzemi Olomouckého kraje na zakladé uza-
vienych Smluv o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckéhao kraje. Tyto smlouvy jsou uzavreny na zakladé vybérovych fizeni na 14 oblasti na Gzemi Olomouckého
kraje s platnosti po dobu 10 let. Dopravcim je hrazena kompenzace na zajisténi dopravni obsluznosti pro jednotlivé
provozni oblasti samostatné.

\/ souvislosti se zajisténim dopravni obsluznosti byly od 1. 1. 2018 uzavreny také nezbytné smlouvy mezi Olomouc-
kym krajem a dalSimi poskytovateli sluzeb pro zajisténi dopravni obsluznosti, a to napf. s provozovateli autobusovych
nadrazi nebo sousednimi kraji.

Jak je z nize uvedené Tabulky 1 patrné, Olomoucky kraj spolu s obcemi, mésty a kraji v roce 2022 uhradil finanni pro-
stredky na zajisténi VLD a Zelezni¢ni dopravy v celkové vysi 1711 245 672,22 KE. Soucasti Ghrad za vefejnou linkovou
dopravu jsou také finanéni prostfedky na Ghradu vjezd(l na autobusova nadrazi a uhrazeni mezikrajskych vykon(
ve vefejné doprave.

Tabulka 1 - Financni prostredky hrazené Olomouckym krajem na zajisténi vefejné dopravy v roce 2022

Rok Verejna linkova doprava Zelezni¢ni doprava Celkem

2022 809 423 893,16 901821 779,06 1711245672,22

Udaje jsou uvedeny v K&
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Vefejna linkova doprava

\/ raoce 2022 poskytl Olomoucky kraj na zajisténi obsluznosti vefejnou linkovou dopravou celkovou castku ve vysi
809 423 893,16 K¢, ktera zahrnovala kompenzaci dopravcim i dalsi naklady nezbytné pro zajisténi dopravni obsluz-
nosti Olomouckého kraje. Nize v Tabulce 2 je uveden prehled jednotlivych Gcell, na které byly financni prostredky

Olomouckého kraje poskytnuty. Jednotlivé Gcely jsou blize popsany v ramci této kapitoly pod prehledovou tabulkou.

Tabulka 2 - Financni prostfedky poskytnuté Olomouckym krajem na zajisténi verejné linkové dopravy
v roce 2022

Pfedmét poskytnuti Castka
1 Dopravci 726 404 000,00%
2 Mezikrajské smlouvy 33731292,80
3 Statutarni mésto Olomouc 8379631,00
4 Autobusova nadrazi 34 458 982,06
5 Vicenaklady za uzavirky 6 449 987,30

Celkem 809 423 893,16

Udaje jsou uvedeny v K * vcetné prispévkii od obci

1. Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem dopravciim

0d 1. 1. 2020 je zajistovana dopravni obsluznost na Gzemi Olomouckého kraje ve 14 samostatnych oblastech. Dopravni
obsluznost VLD v roce 2022 zajiStovali celkem tfi dopravci:

> ARRIVA autobusy, a.s.,
> VOJTILA TRANS, s.r.o.,
> FTL — First Transport Lines, a.s.

Celkova kompenzace dopravcdim za zajisténi dopravni obsluznosti VLD Cinila 726 404 000,00 K¢, pricemz 68 % nalezelo
dopravci ARRIVA autobusy, a.s., 18 % dopravci VOJTILA TRANS, s.r.o., a zbyvajicich 14 % dopravci FTL - First Trans-
port Lines, a.s. Jak je z nize uvedeného detailniho prehledu v Tabulce 3 patrné, oblast Prostéjovsko jihovychod, kterou
zajistuje dopravce FTL — First Transport Lines, a.s., je zaroven z pohledu kompenzaci nejnakladnéjsi provozni oblasti.

2. Financni prostredky poskytnuté obcemi Olomouckého kraje

\/ roce 2022 Cinil prispévek od obci Olomouckého kraje na zajisténi dopravni obsluznosti 180 902 132,55 K¢, z toho
147 822 132,55 K¢ pripadalo na verejnou linkovou dopravu a 33 080 000,00 K¢ na drazni dopravu. Prispévek obci Cinil
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Tabulka 3 — Prehled kompenzaci jednotlivych dopravci za provozni oblasti v roce 2022

Dopravce Provozni oblast Kompenzace
ARRIVA autobusy, a.s. Prosté&jovsko severozapad 71898 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Olomoucka severovychod 55 367 000,00
ARRIVA autobusy, as. Prerovsko sever + Lipnicko 53 146 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Jesenicko 84 236 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Hranicko 45 246 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Zabrezsko 41624 000,00
ARRIVA autobusy, as. Litovelsko 35470 000,00
ARRIVA autobusy, as. Sumpersko sever 36 740 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Mohelnicko 35 048 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Sumpersko jih 35 145 000,00
VOJTILA TRANS, s.r.o. Prerovsko jih 51868 000,00
VOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unicovsko 47 952 000,00
VVOJTILA TRANS, s.r.o. Olomoucko jihozapad 33 664 000,00
FTL — First Transport Lines, a.s. Prosté&jovsko jihovychod 99 000 000,00
Celkem 726 404 000,00

Udaje jsou uvedeny v K¢ po zapocteni trzeb

3. Financni prostfedky na zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého kraje v objednavce
sousedniho kraje

\/ roce 2022 poskytl Olomoucky kraj financni prostfedky ve vySi 33 731 292,80K¢, a to na zakladé uzavienych Smiuv
o0 Uhradé kompenzace za vzajemné zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou linkovou osobni dopravou s nize uvedenymi
kraji:

> Moravskoslezsky kraj, > Jihomoravsky kraj,

> Pardubicky kraj, > Zlinsky kraj.

4, Financni prostfedky poskytnuté statutarnimu méstu Olomouc na zajisténi dopravni obsluznosti

Statutarnimu meéstu Olomouc byly poskytnuty financni prostredky na zakladé Smlouvy o Ghradé kompenzace na zajis-
téni dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého kraje ve vysi 8 379 631 K¢. Predmétem této smlouvy je spoluprace
statutarniho mésta Olomouc a Olomouckého kraje za Gcelem zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého
kraje.
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5. Financni prostfedky poskytnuté na zajisténi uzivani autobusovych nadrazi v Olomouckém kraji

Olomoucky kraj, jako zadavatel sluzeb na dopravni obsluznost, garantuje vybranym dodavateltm zajisténi uzivani od-
jezdovych a prijezdovych stani nutnych pro Gcely nastupu, vystupu a odbaveni cestujicich prepravovanych na linkach
a spojich v ramci IDSOK. Tyto sluzby jsou od 1. 1. 2018 zajistovany na zakladé uzavienych Smluv o vyuzivani sluzeb
na jednotlivych autobusovych nadraZich s témito poskytovateli:

> FTL — First Transport Lines, a:s., pro autobusové nadrazi > CSAD Ostrava, a.s., pro autobusova nadrazi v Olomouci,
v Konici, Jesenikuy, §umperku, Litovli, Unicové a Hranicich,

» Statutarni mésto Prostéjov pro autobusové nadrazi > ARRIVA autobusy, a.s., pro autobusové nadrazi v Pre-
v Prostéjove, rove.

\/ roce 2022 vynaloZil Olomoucky kraj financni prostfedky na zajisténi sluzeb autobusovych nadrazi v Olomouckém
kraji ve vysi 34 458 982,06 K¢.

6. Financni prostredky poskytnuté na Ghradu vicenakladi po dobu uzavirek

\/ roce 2022 byly Olomouckym krajem uhrazeny vicenaklady na uzavirky a objizdné trasy na zakladé Smluv o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou a zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje, a to
v celkové vysi 6 449 987,30 KE. Z toho uzavirky realizované na Gzemi Olomouckého kraje byly ve vysi 6 427 416,36 K¢
ave vysi 22 570,94 Ke byly realizovany uzavirky na Gzemi Moravskoslezského a Pardubického kraje. Nize je v Tabulce 4
uveden detailni pfehled vicenakladl za uzavirky.

Tabulka 4 - Prehled vynalozenych financnich prostfedki na uzavirky dle dopravcti a oblasti v roce 2022

Dopravce Provozni oblast Celkem
ARRIVA autobusy, a.s. Pferovsko sever + Lipnicko 247 677,10
ARRIVA autobusy, a.s. Prostéjovsko severozapad 1515938,73
ARRIVA autobusy, a.s. Olomoucko severovychod 175 698,09
ARRIVA autobusy, a.s. Zabrezsko 121 106,48
ARRIVA autobusy, a.s. Hranicko 67 151,19
ARRIVA autobusy, as. Mohelnicko 320 136,97
ARRIVA autobusy, as. Litovelsko 913 473,45
ARRIVA autobusy, a.s. Sumpersko jih 568 709,86
ARRIVA autobusy, a.s. Sumpersko sever 133922,72
VOITILA TRANS, s.r.0. Prerovsko jih 330 380,49
VOITILA TRANS, s.r.o. Olomoucko jihozapad 1121323,26
VVOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unitovsko 306 532,50
FTL — First Transport Lines, a.s. Prosté&jovsko jihovychod 423 233,52
Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s.  MHD Olomouc 182 132,00

Moravskoslezsky a Pardubicky kraj 22 570,94
Celkem 6 449 987,30

Udaje jsou uvedeny v K&

\/ ramci Ghrady zvy$eni nakladd na uzavirky v roce 2022 byla mimo smluvni dopravce uhrazena uzavirka v obci Horka
nad Moravou v ramci smluvniho vztahu se statutarnim méstem Olomouc ve vysi 182 132 K¢.
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Zelezni¢ni doprava

Zeleznitni dopravu zajidtoval v roce 2022 na (izemi Olomouckého kraje dopravce Ceské drahy, a.s., a to na zakladé

Ctyr smluv:

1. Smlouvy o zavazku vefejné sluzby v drazni osobni dopravé ve vefejném zajmu na zajisténi regionalnich dopravnich
potreb Olomouckého kraje z dlvodu vyuzivani vozidel pofizenych z programu ROP,

2. Smlouvy o verejnych sluzbach v prepraveé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura (na pfimé
zadani od 1. 1. 2020 na tFi roky z divodu modernizace/elektrifikace traté ¢. 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk),

3. Smlouvy o vefejnych sluzbach v preprave cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluz-
nosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Hana (na pfimé zadani od 1. 1. 2020 na 10 let) a

4. Smlouvy o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluz-
nosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Sever (na pfimé zadani od 1. 1. 2020 na 10 let).

Smlouvy stanovuji povinnosti dopravce vici objednateli, a to predevsim v otazkach kvality poskytovanych sluzeb —
vozovy park dopravce, vcasnost plnéni verejné sluzby, dodrzovani navaznosti a dalSich podminek, které jsou pfimo
definovany smlouvami a jejich Pfilohou ¢. 6 Technické a provozni standardy v zelezni¢ni dopravé.

Kontrolou dodrZovani smluvnich ustanoveni a povinnosti vyplyvajicich ze smluv vEetné jejich priloh je povéren KIDSOK.
Dopravcdm i KIDSOKu zde vyvstavaji povinnosti v ramci monitoringu plnéni sluzeb, vykaznictvi a propojeni dopravce
na Centralni dispecink IDSOK.

\/ roce 2022 cinila celkova vyse financnich prostfedk( vynaloZzenych na zajisténi zelezni¢ni osobni dopravy
1066 878 833 K¢, z toho 218 880 760 K¢ byly dotace Ministerstva dopravy CR ze statniho rozpoctu a 847 998 073 KE
bylo poskytnuto z rozpoctu Olomouckého kraje, obci a krajd. Realizovany dopravni vykon dle uzavienych smluv s do-
pravcem Ceské drahy, a.s., byl ve vsi 6 284 214,60 vikm.

Tabulka 5 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle jednotliviych smluv s dopravcem v roce 2022

Smiouva Rozsah vlkm | VySe kompenzace v K¢
PS Hana 794 645,50 103863 645,00
PS Sever 1522 169,20 251 239671,00
PS Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura 3286601,10 537595 247,00
Smilouva o ZVS (ROP vozidla) 680 798,80 147 401 219,00

Olomoucky kraj ma vyznamny zajem na rozvoji sveho Gzemi, které lezi v blizkosti hranic se sousednimi kraji. Proto
byly uzavieny samostatné smlouvy s Jihomoravskym, Pardubickym a Zlinskym krajem na zajisténi zeleznicni osobni
dopravy, jejichZz predmétem je definovani zakladnich podminek spoluprace krajll pfi zajistovani dopravni obsluznosti
mezikrajskymi vlaky na preshranicnich tratich. Kraje si ve smlouvach vzajemné vymezily objednavky u draznich dopravc(l
na konkrétni mezikrajské Gseky trati, s tim spojenou Ghradu kompenzaci za dopravni obsluznost na svych Gzemich
a uznavani tarifd integrovanych dopravnich systému jednotlivych kraj.
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Tabulka 6 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle mezikrajskych smluv v roce 2022 - Ghrada
ze strany Olomouckého kraje sousednim krajim

Smlouva Rozsah vlkm | VySe kompenzace v K¢
Mezikrajska smlouva s Jihomoravskym krajem 2 054,10 547 006,00
Mezikrajska smlouva s Pardubickym krajem 75 290,40 9 157 045,20
Mezikrajska smlouva se Zlinskym krajem 125736,00 17 075 000,00

Tabulka 7 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle mezikrajskych smluv v roce 2022 - Ghrada
sousednich kraji Olomouckému kraji

Smlouva Rozsah vlkm | VysSe kompenzace v K¢
Mezikrajska smlouva s Jihomoravskym krajem 74 453,50 9518 221,00
Mezikrajska smlouva s Pardubickym krajem 1909,20 291971,00
Mezikrajska smlouva se Zlinskym krajem 292 363,50 44962 570,00

Clearingové centrum IDSOK

KIDSOK disponuije tzv. Clearingovym centrem IDSOK. Jedna se o jeden z klicovych nastroj ekonomiky IDSOK. Clearingové
centrum slouzi k rozGctovani vynost (trzeb z jizdného) mezi jednotlivé zicastnéné dopravce v ramci Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje. U¢astnikd zGEtovaciho procesu je celkem pét:

> ARRIVA autobusy, a.s., > Dopravni podnik mésta Olomouce, as., a
> FTL — First Transport Lines, a.s., > Ceské drahy, as.
> VOJTILATRANS, sr.o0.,,

\/ soucasné dobé Clearingové centrum IDSOK poskytuje predevsim celkovy prehled o trzbach vsech dopravcl integ-
rovanych do systému IDSOK, dale umoznuje vypocet délby trzeb mezi jednotlivymi dopravci a vypocitava narok na mi-
nisterské kompenzace.

\/ Clearingu jsou nastaveny zakladni ¢iselniky a tabulky, podle kterych je provadén vypocet rozGctovani mezi subjekty
v systému. Provadi se editace subjektd, oblasti, kategorii cestujicich, obdobi a koeficientd prestupnosti, které jsou
pouzité v Clearingu.

Data jsou stahovana pfimo z odbavovacich zafizeni dopravcl a nasledné zpracovana. Za pomoci webového rozhrani
Clearingu je mozné zadavat a sledovat data o prodejich a jejich vzajemném zGctovani. Tyto informace je mozné riznymi
zpUisoby filtrovat, exportovat ¢ tisknout. Data Dopravniho podniku mésta Olomouc, a.s., a Ceskych drah, a.s., ktera nenf
mozné stahovat pfimo z odbavovacich zafizeni, jsou do aplikace nahravana dalkovym pristupem pres webové rozhrani.
Ve spolupraci s dopravcem Ceské drahy, a.s., jsme v priibéhu roku 2022 pfipravovali SW rozhrani pro vzdaleny pFistup
dopravce do Clearingového centra.

Trzby za jednotlivé jizdné a ¢asové kupany jsou realizovany dopravci, ktefi dané jizdné prodali. Protoze cestujici m(ze
uskutecnit jizdu na tuto jizdenku u réiznych dopravcd, je potfeba tuto trzbu rozdélit mezi ostatni dopravce. Prepocty se
provadi jednou mésicné za uplynuly mésic po uplynuti ochranné Ihity pro pfedani dat za dany mésic. Transakce doslé
pozdéji jsou z(Ctovany v obdobri, ve kterém byly dodany.
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Délba trzeb probiha mezi MHD, dopravci vefejné linkové dopravy a Ceskymi drahami, a to v zénach 41 — Prostéjov,
51 — Prerov a 71 — Olomouc. Stanoveni vyse podilu trzeb a ¢astky k vyrovnani mezi dopravci se vypocitava ze vsech
jizdnich doklad( IDSOK platnych v dané zéné s MHD. Viystupem vypoctené délby trZzeb je souhrnna bilance, kterou zasle
KIDSOK dopravctim. Souhrnna bilance slouzi jako podklad pro vzajemnou fakturaci a finanéni vyporadani mezi dopravci.

\/ souvislosti s planovanymi zménami v Integrovaném dopravnim systému Olomouckého kraje bylo nutné upravit
fungovani Clearingového centra IDSOK. Hlavni zménou, ktera se Clearingového centra nejvice dotkla, bylo zavedeni
bezplatné prepravy Seniord starsich 65 let v zéné 71 — Olomouc zdarma. Bylo nutné upravit vypocet délby trzeb
v zoné 71 — Olomouc, tedy zGctovani trzeb mezi DPMO a ostatnimi dopravci.

Kontrolni cinnost KIDSOK

0d roku 2018 provadi KIDSOK kontrolu technickych a provoznich standardd vyplyvajicich ze Smlouvy o vefejnych sluz-
bach v prepravé cestuijicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje v jednotlivych
oblastech a Smlouvy o zajisténi Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje uzaviené mezi KIDSOK a do-
pravci tak, aby byla zajisténa plynula dopravni obsluznost kraje. Na zakladé zasilanych vykaz( od dopravcd provadi
Koordinator v souladu s vyse uvedenymi Smlouvami kontrolu jednotlivych hlaseni a vyhodnocuje vysi sankci dle kon-
krétnich poruseni zavazku. Mezi nejc¢astéjsi poruseni v roce 2022 patfily zejména technické zavady a od nich se od-
vijejici zpozdéni spojti viidi jizdnimu fadu, u dopravce Ceské drahy, a.s., se jednalo o nedodrzeni smluvnich ustanoveni
tykajicich se vozového parku, za které byty udéleny sankce v celkové vysi 12 005 821,00 K¢, z toho tvori sankce udélené
Ceskym draham, a.s.,10 388 821,00 K¢. Finanéni prostiedky za obdrzené sankce jsou nasledné prevadény na icet
Olomouckeho kraje.

Financni prostfedky hrazené dopravci za sluzby
v ramci rozvoje systemu IDSOK

\/ souladu s nabidkovymi fizenimi KIDSOK uzavrel s dopravci, ktefi zajiStuji dopravni obsluznost v Olomouckém kraji
po soutézich v autobusové doprave, Smlouvy o spolupraci pfi zajistovani provozu a rozvoje Integrovaného dopravni-
ho systému Olomouckého kraje. Pfedmétem této smlouvy je zajisténi organizacné provoznich podminek spojenych
s provozem VLD Koordinatorem Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje.

Na zakladé téchto smluv KIDSOK pro dopravce zgjistuje spravu a kontrolu IDS podkladd, tj. napf. pfipravuje pro dopravce
vynatky z tarifu, které je nasledné dopravce povinen zverejnit, zajistuje kompletni spravu e-shopu IDSOK, provozuje
clearingové centrum, v ramci provozu Centralniho dispecinku IDSOK predava dopravcdim vystupy pro jejich firemni

fizeni autobusové dopravy, zajistuje pripravu a distribuci tisténych jizdnich rada.

Dopravce za tyto poskytované sluzby dle Smlouvy hradi Koordinatorovi Integrovaného dopravniho systému Olomouc-
keho kraje 1,10K¢ za kazdy uskutecnény kilometr dopravniho vykonu. Tato cena byla stanovena v ramci nabidkovych
fizeni. Za rok 2022 tato castka cinila 24 780 377,00 K¢.
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Vlivem dlouhotrvajici pandemie covid-19 poklesly trzby z jizdného VLD v roce 2021 o témér 25 % oproti roku 2019,
ktery jesté nebyl touto pandemii ovlivnén. Olomoucky kraj tak na kompenzaci dopravclm vyplatil za rok 2021 o vice
jak 15 mil. K¢ vice nez v roce 2019. | kdyZ ma nejvétsi podil na narlistu kompenzace dopravcdm propad trzeb, nesmime
zapomenout také na dlsledky souvisejici s navySovanim mezd fidic(, ristem cen komponentd a dalSich prostiedk(
nezbytnych pro zajisténi provozu.

Na zakladé provedené analyzy a predikce nasledkd zdrazeni jizdného, v souvislosti s viadnim opatfenim na snizeni
statem nafizenych slev, musel Olomoucky kraj pfistoupit k Gpravé cen jizdného v ramci IDSOK pro vsechny tarifni
kategorie cestujicich. Cena obcanského jizdného se timto navysila o cca 15%, a to jak u jednotlivého, tak i casového
jizdného. Tato (prava byla stanovena s ohledem na zachovani atraktivity a dostupnasti verejné dopravy pro co nejvice
cestujicich s cilem eliminovat v maximalni mite Ubytek cestujicich v ddsledku zdrazeniod 1. 4. 2022.

Dne 26. ledna 2022 vlada CR usnesenim €. 62 rozhodla o snizeni slevy pro vybrané skupiny cestujicich na 50%, a to
s (cinnostiod 1. dubna 2022. Tato zména se dotkla kategorii ,Déti a mladez od 6 do 18 let", ,Zaci a studenti od 18 do
26 let” a ,Seniofi 65+" Drobnymi Upravami také prosly podminky prepravy u détido 6 let.

S platnostiod 1. 7. 2022 doslo s nafizenim vlady CR k zavedeni bezplatné prepravy pro osoby invalidni ve tfetim stupni.
Narok na bezplatnou prepravu prokazuji nove ,Potvrzenim pro slevu na jizdném pro osoby invalidni ve tfetim stupni”
vydanym Ceskou spravou socialniho zabezpeceni a Gfedné vydanym platnym identifika¢nim osobnim dokladem, ktery
obsahuje fotografii nebo digitalni zpracovani podoby, jméno, pfijmeni a datum narozeni cestujiciho. Narok na bezplatnou
prepravu (i na pfiméstskych linkach v zénach s provozem MHD) mohou prokazat téz platnym prikazem IDSOK nebo
platnym priikazem DPMO, a.s., s vyznacenou kategorif invalidniho dichodce. Narok na bezplatnou pfepravu nelze
uplatnovat na linkach MHD Olomouc, Prostéjov a Prerov (,nulové” jizdenky v pfiméstské dopraveé pro invalidni dlichodce

jsou neprestupné na linky MHD Olomouc, Prostéjov a Pferov).

V priibéhu roku 2022 byly ve spolupraci s dopravcem Ceské drahy, a.s., rozpracovany projekty, které usnadni cestovani
v ramci zelezni¢ni dopravy a prispéji jesté k dikladnéjsi kontrole vykazovani odbavenych cestujicich v zaintegrovanych
vlacich. Jedna se o nasledujici novinky.

V roce 2022 po dlouhych jednanich s dopravcem Ceské drahy, a.s., probihalo testovani odbavovaci techniky dopravce,
vydavat tento typ jizdniho dokladu, véetné akceptace tarifnich podminek. Druh této jizdenky je vhodny pro pocetné



skupiny cestujicich, pokud cestuji se psem, maji s sebou jizdni kolo nebo vice zavazadel. Zasadni pfinos pripravované-
ho zavedeni multilistku je v moZnosti odbaveni vice cestujicich najednou, a to i pokud jsou v jinych tarifnich kategoriich.

vvvvvv

celou ¢astku za vsechny polozky na jizdence.

\/ souvislosti s technickym omezenim na strané dopravce nebylo doposud mozné elektronicky nacitat jizdni doklady
IDSOK prifazené k platebni karté. Cestujici v tomto pripadé museli s sebou nosit jesté papirovy jizdni doklad, ktery bylo
mozné vytisknout pouze v informacnich kancelafich autobusovych dopravcll zafazenych v IDSOK. To bude zacatkem
roku 2023 minulosti. Dopravci jiz byly ze strany KIDSOK predany vsechny potfebné podklady k tomu, aby vsechna
zafizeni byla schopna tento typ nosice nacist a korektné odbavit.

\/ ramci realizace nové mobilni aplikace byl v roce 2022 vybran novy standardizovany QR kad, ktery se generuje u kaz-
dého jizdniho dokladu (autobus, vlak) a slouzi k elektronickému odbavent. Ceské drahy, a.s., stejné tak jako i autobusovi
dopravci, budou upravovat sva odbavovaci zafizeni tak, aby od spusténi nové mabilni aplikace MobilOK new byli schopni
korektné nacitat novy QR kad.

Tento novy QR kod v sobé nese veskeré informace o vydané jizdence a jejim drziteli. Timto je zajisténo, ze veskeré infor-
mace obdrZi Clearingové centrum IDSOK a ziskame tak prehled o prodanych jizdenkach, poctu a kategoriich cestuijicich.

V roce 2022 byla s dopravcem zahajena jednani o akceptaci standardizovaného QR kédu IDSOK. Dopravce (D, ass.,
bude nové na jizdenkach IDSOK tisknout standardizovany QR kad, ktery bude mozné nacist nejen ve vlaky, ale také
u autobusovych dopravcd v IDSOK. Timto krokem urychlime odbaveni cestujicich a ziskame prehled o pfestupnosti
mezi jednotlivymi dopravci.

\/ pribéhu roku 2022 byla také feSena moznost plné automatizovaného prenosu informaci o jednotlivych transakcich
do Clearingového centra IDSOK, kde bude probihat jejich kontrola a vyhodnocovani. Krome dat o prodanych jizdenkach
budou tato data obsahovat také informace o kazdém nacteném jizdnim dokladu IDSOK.

Tarif Integrovaného dopravniho systéemu Olomouckého kraje umoznuje cestujicim bezhotovostni odbaveni v ramci
autobusové priméstské i méstské hromadné dopravy v Prostéjové, Sumperku, Zabtehu a Prerové pfimo v dopravnich
prostredcich dopravc( IDSOK. Cestujici si miZe prostifednictvim bezkontaktni platebni karty zakoupit jakykoli jizd-
ni doklad IDSOK, jedinou podminkou je maximalni vyse zaplacené ¢astky za odbaveni v hodnoté 500KE. S ohledem
na limit platby se nakup jizdniho dokladu prostrednictvim bezkontaktni bankovni karty vyuZiva predevsim pro zakoupeni
jednatliveho jizdného. Jizdenku prostrednictvim bankovni karty neni mozné zakoupit v prostredcich MHD Olomouc

a Hranice (vyjimkou jsou linky ARRIVA autobusy, a.s., €. 926006 a 927007). Od roku 2020 se mUze cestujici s ¢asovym
elektronickym jizdnim kuponem zakoupenym v e-shopu IDSOK odbavit svym mobilnim telefonem.
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Elektronické jizdni doklady
\/ roce 2022 rostl zajem cestujicich o nakup jizdnich doklad(l prostiednictvim bezkontaktnich plateb a odbaveni elek-
tronickymi jizdnimi doklady na bankovni karté nebo v mobilnim telefonu prostfednictvim aplikace MobilOK, ktera byla

spusténa 1. 4. 2020. Byl rozsifen sortiment elektronickych jizdenek o jizdenky celositové s platnosti sedmidenni az
jeden rok.

Nasledujici graf znazorfuje podil bezkontaktnich plateb na celkovych trzbach.

Graf 1 — Pocty prodanych jizdnich dokladi bankovni kartou v jednotlivych mésicich roku 2022
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Pocet prodanych jizdnich doklad@ bankovni kartou

\/ nasledujicim grafu mdzeme zfetelné vidét narlist poctu prodanych jizdnich dokladd v mésici bfeznu, kdy se jak Zaci
a studenti tak seniofi 65+ pfedzasobili jizdnimi doklady, a to z dlivodu zdrazeni statem nafizenych slev ze 75 % na 50 %.
Ke zdrazeni doSlo od 1. 4. 2022. Také z nardstu prodeje v mésici zaif vyplyva, Ze pfedevsim mlada generace preferuje
pouzivanf elektronickych jizdenek v mobilnich telefonech v aplikaci MobilOK.
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Graf 2 - Pocet dlouhodobych jizdenek zakoupenych v e-shopu IDSOK v jednotliviych mésicich roku 2022
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Nova mobilni aplikace MobilOK new

\/ prlibéhu roku 2021 bylo vypsano vybérové fizeni na dodavatele nové komplexni mabilni aplikace IDSOK. Na konci
roku 2021 byla uzaviena smlouva s vysoutézenym dodavatelem, a to spole¢nosti CHAPS spol. s r.o.

\/ prébéhu roku 2022 probihaly prace a konzultace s dodavatelem mobilni aplikace. Ladily se postupné zasadni detaily
tak, aby byla aplikace co nejvice pfizniva pro cestujici vefejnost. MobilOK new nebude jenom nova verze stavajici aplikace
MobilOK. Bude to GpIné novy produkt, ktery bude zahrnovat vdechny funkce od vyhledanf spojenti, pres nakup jizdenky
az po vraceni nevyuzité casové jizdenky. Cestujici nové vse vyiidi v aplikaci a nemusi navstévovat webové stranky
nebo jiné aplikace. Zaroven s prihlasenim do aplikace bude cestujicimu vytvoren (cet v e-shopu a mlze nakupovat
i spravovat svoje jizdenky i pfes e-shop.

Tato nova mobilni aplikace s nazvem MobilOK new poskytne pohodIngjsi nakup vsech typl ¢asovych jizdnich dokladd
i jizdenek pro jednotlivou jizdu. Nabidne moznost vyhledani spojeni s jeho zobrazenim na mapé, vyhledani odjezdd spojl
z vybrané zastavky a dalsi funkce, které cestujici urcité uvitaji. Aplikace bude dostupna od 27. ledna 2023.

Mezi dalsi novinky patfi také moznost vyhledani spojeni vcetné okamzitého nakupu patficného jizdniho dokladu. Cestujici
oceni funkci vraceni elektronické ¢asové jizdenky kdykoli pred jejim zacatkem nebo v jejim prabéhu, které je mozné
provést pfimo z aplikace. Storno poplatek bude nové limitovan castkou 200 KE. Aplikace se snazi byt co nejvice osobni,
cestujici mdze vyuzit variantu se zaznacenim své oblibené zastavky nebo vybrat jako vychozi zastavku tu, kterou udava
aktualni GPS poloha uzivatele.

Rocni pocet instalaci aplikace MobilOK od roku 2020 vyrazné vzrostl. Zatimco v roce 2020 probéhlo 522 instalaci
na systém i0S a 1 652 na Android, v roce 2022 to bylo 0 272 % vice instalaci na systém i0S a o0 142,9% vice na sys-
tém Android. Prehled vyvoje instalaci MobilOK za oba druhy operacnich systémd v letech 2020, 2021 a 2022 shrnuje
nasledujici tabulka.



- Prehled instalaci mobilni aplikace MobilOK v letech 2020, 2021 a 2022

i0S 522 905 1942
Android 1652 2 054 4013

Diky QR kodu na vsech tisténych jizdenkach dochazi ke kontrole jizdenky prostfednictvim odbavovaciho zafizeni v auto-
busech. Odbaveni nyni probiha jednotnym zplsobem u papirovych i u elektronickych jizdenek. Cestujici nahlasi Fidici
cilovou zastavku a prilozi QR kod ke ctecce. Odbavovaci zafizeni vyhodnoti platnost jizdenky, a pokud cestujici cestuje
do zo6n, které nema v dlouhodobé jizdence zahrnuty, vypocte odbavovaci zafizeni doplatek, ktery je mozné zaplatit
bankovni kartou, nebo v hotovosti. \/ pfipadé nefunkénosti QR kadu v elektronické podobé mdze fidi¢ platnost jizden-
ky vizualné ovérit porovnanim barevného prouzku pod QR kédem s prouzkem v odbavovacim zafizeni — prouzek se

v nastavenych intervalech meéni.

V souladu s platnym Vymérem Ministerstva financi CR ¢. 02/2022 mohou déti a mladez ve véku od 6 do 18 let, Zaci
a studenti od 18 do 26 let a seniofFi starsi 65 let vyuzivat k cestovani Tarif IDSOK s 50% slevou z plného (obcanskeé-
ho) jizdného. Slevu Ize vyuZit u vSech druht jizdného (jednotlivé i casové jizdenky) a soucasné plati také v pfiméstské
dopravé, na Zeleznici i v méstské hromadné dopravé. Tato prestupnost neplati v zoné 71 — Olomouc pro podskupinu

juniord ve véku 15-18 let a pro skupinu Zzakd a studentt ve véku 18-26 let.

\lyjimkou je zéna 51 (mésto Prerov), kde sleva na jizdném pro vyse uvedené kategorie cestujicich zlstava z d@vodu
rozhodnuti mésta Prerova ve vysi 75% z pIné ceny jizdného.

Narok na slevu cestujici musi prokazat prislusnym dokladem (viz Obrazek 1). U zak( a studentd se zpravidla u ¢aso-
vého jizdného jedna o platny prikaz IDSOK s vyznacenou kategorii, Zakovsky nebo studentsky prikaz s vyznacenou
kategorii, prikaz ISIC nebo prlikaz DPMO, a.s., v pfipadé dvou az tfizonové jizdenky s vazbou na zénu 71. Podobné
cestujici ve véku 65 let a vice u ¢asového jizdniho dokladu musi prokazat narok na slevu platnym priikazem IDSOK nebo
prikazem DPMO, ass., v pfipadé dvou az tfizénové jizdenky s vazbou na zénu 71. Narok na slevu nemusi prokazovat

pouze déti ve véku 6—15 let u jednotlivého jizdného. Neomezené zdarma i nadale cestuji déti do 6 let.
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Obrazel 1 — Pfehled prikazi na slevu jizdného

PRUKAZ IDSOK NA SLEVU JiZDNEHO ZAKOVSKY PRUKAZ

STUDENT'S CARD

(] junior 6-18 let

[] eban"}

[7] starobni dichodce
[] invalidni dischadce -
[] ebéan starsi 65 let osgEaNe 35 S i : o 36x450m
[] ebéan stardi 70 let

Pear.: plati pouze pro cenafencd kategon cestuiciha
Iména a pfijmeni;

Daturm nasozeni:
Piatnost prigazu dos .
Ciclo prikazu:

Razithn a padpés dapravee Bmtly

e STUDENTSKY PRUKAZ

| Dopravni podnik mésta Clomaouce, 2.s. STUDENT'S CARD
KoZeluZska 583/1, 778 00 Olomoue
i First name:
Jméno

[+~ 21.10.1981
R RERT Ob&anska
46545

.| Razitko, podpis a zaznamy dopravce:

Pt do:  neomezent | |
INTERNATIONAL
STUDENT
IDENTITY CARD

:
Prijmeni

\/ roce 2022 ziskali dopravci v Olomouckém kraji od statu na kompenzacich za slevy na jizdném celkem 143 495 126,45 K.

0d dubna 2022 miZeme v tabulce niZe vidét zaporné meziro¢ni zmény, které vSak nejsou zplsobeny poklesem
cestujicich v Zelezni¢ni a autobusové dopravé, nybrz zménou vyse celostatnich slev ze 75 % na 50 % z jizdného.



- Kompenzace dopravciim za slevy na jizdném v roce 2022

Leden 5379939,73 15 209 909,55 183
Unor 5426 718,73 14 749 047,45 172
Bfezen 3726 863,00 19 666 252,55 428
Duben 6316 154,64 10 079 884,27 60
Kvéten 12481517,82 10 933 460,55 -12
Cerven 14510 703,91 10 809 036,55 -26
Cervenec 9442 539,91 6 248 694,73 —34
Srpen 10 458 440,55 7 329 665,55 -30
ZaFi 18095 001,18 13063 290,82 -28
Rijen 16 530 159,82 12 653 667,82 -23
Listopad 15902 757,55 12 542 892,55 ~21
Prosinec 12 757 948,09 10 209 324,09 -20

Princip vypoctu ztraty za poskytnuté slevy spociva ve vycisleni rozdilu mezi cenou jizdenky ve vysi plného (obycejného)
jizdného vyhlaseného Tarifem IDSOK a cenou jizdenky se slevou ve wsi nafizené Vymérem Ministerstva financi CR.
\lystupem vypoctenych ztrat jsou souhrnné soubory poskytujici prehled o vSech linkach a spojich v zavazku IDSOK
a na nich prodanych jizdenkach, které spadaji do kompenzaci (déti a mladez 6-18 let, Zaci a studenti 18-26 let, se-

niofi 65+) a \ljkaz k Ghradé kompenzace slev na jizdném, ktery slouzi dopravci k fakturaci na Ministerstvo dopravy CR.

- Pocet prodanych zlevnénych jizdenek IDSOK za rok 2022

Détia mladez 6-18 let 3111155 5487 886
Z&ci a studenti 1826 let 1030897 1998 471
Seniori 65+ 1715534 2478294

- Kompenzace celostatnich slev podle kategorii cestujicich v systemu IDSOK za rok 2022

Détia mladez 6-18 let 65878 179,36 78 686 955,91
Zaci a studenti 18-26 let 30092 393,73 34856 882,45
Seniofi 65+ 35058 171,82 29951 288,09



Celkova vyse kompenzaci poskytnuta ze strany Ministerstva dopravy Cinila za rok 2022 celkem 143 495 126,45 K¢
bez DPH. Tyto financni prostfedky v ramci kontrolni ¢innosti a clearingu pripravil pro dopravce KIDSOK. Na zakladé
protakold byly tyto finanni prostredky dopravclm uhrazeny.

Vzhledem k vyznamu poskytovani integrovanych vefejnych sluzeb v Olomouckem kraji pro potfeby cestujicich vefej-
nou dopravou byly do IDSOK od 1. 1. 2020 zaclenény Zeleznicni spoje dalkové dopravy zajistované dopravcem Ceskeé
drahy, a.s., a Regiolet, a.s., naintegrovanych Gsecich trati. Jejich prehled je uveden v tabulce nize. RozSifenim této nabidky

pro cestujici vznika dopravci v zelezni¢ni dalkove dopraveé na integrovanych tratich protarifovaci ztrata.

- Prehled linek dalkové Zelezni¢ni dopravy zarazené do IDSOK

(D Ex2 Zabreh na Moravé — Olomouc — Hranice na Moravé
(D R12 Nezamyslice — Olomouc — Sumperk

(D R13 Olomouc — Prerov —Hulin

(D R18 Zabreh na Morave — Olomouc — Prerov —Hulin

(D R27 Olomouc — Moravsky Beroun

(D R898 a R899 Prerovsky Zubr v Gseku Prerov — Zabreh

RegioJet R8 Kojetin — Prerov —Hranice

Pro kazdy kalendarni rok smluvni strany dodatkem smlouvy stanovi odhad vyse protarifovaci ztraty za integrované
traté a vzorec pro vypocet skutecné dosazené protarifovaci ztraty.

- Vyse protarifovaci ztraty Ceskych drah, a.s., za rok 2022

1. Ctvrtleti 2022 4 233832,39K¢
2. Cturtleti 2022 4144 378,86 KE
3. Cturtleti 2022 1130077,89K¢
4. Cturtleti 2022 4149 684,3TKC

- Vyse protarifovaci ztraty RegioJet, a.s., za rok 2022
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Koordinator IDSOK je pfimo zodpovédny za zajisteni dopravni obsluznosti drazni a vefejnou linkovou dopravou v Olo-
mouckém kraji. Kromé bézné kazdorocni agendy byla velka ¢ast pracovniho Gsili v roce 2022 vénovana pfiprave vy-
lukovych jizdnich fadd, a to nejen z dlivodu mimoradné velkého mnozstvi uzavirek zplsobenych rliznymi opravami
komunikaci napfi¢ celym Olomouckym krajem, ale také z dévodu dlouhodobé vyluky Zelezni¢ni dopravy na nové bu-

dované trati 290 ,Unic¢ovka”

\/ Zelezni¢ni dopravé nedochazelo v roce 2022 na rozdil od predchozich let k odfeknuti vlakd v souvislosti s epidemit
noveho koronaviru.

\/ terminu 1. kvétna 2022 probéhla tradicni akce Bily kamen se specialné vypravenym vlakem na trase Olomouc — Mo-
ravsky Beroun a zpét, kdy bylo mozné u pfilezitosti 28. rocniku prepravit zvysené mnozstvijizdnich kol, at' uz vlastnich
nebo zapUj¢enych z olomoucké pljcovny CD Bike a vyuzit tak otevieni vojenského Gjezdu Libava.

Jako kazdorocneé méli cestujici moznost pripominkovat novy jizdni fad s platnosti od celostatni prosincové zmeény.
PFipominky bylo moZné zaslat v obdobi od 14. 6. do 10. 7. 2022 tak, aby bylo realné je zapracovat. Pfipominky byly
provéreny a projednany se Spravou Zeleznic dne 19. Cervence 2022, poté byly feseny problémy s trasovanim vlak(

na nékterych tratich. Na prelomu srpna a zafi vydala Sprava Zeleznic navrh jizdniho fadu po projednani. Novy jizdni fad
vesel v platnost dne 11. 12. 2022.

\/ jarnich mésicich probéhlo projednavani navrzené redukce Zelezni¢ni dopravy s dotéenymi obcemi. Navrh redukce viakd
byl schvalen Zastupitelstvem Olomouckého kraje v podobé predlozené koordinatorem po jednani s obcemi. Nasledné
byla o navrhu redukce zastupiteld informovana verejnost. ysledna redukce Zelezni¢ni dopravy je po pfipominkach obci
a verejnosti polovicni oproti plivodnimu planu. Zmény byly promitnuty do nového jizdniho fadu platného od 11. 12. 2022.

Dne 17. zafi 2022 byly v ramci Regionalniho dne Zeleznice na tratich v okoli Olomouce (270, 290, 301, 309, 310) nasa-
zeny historické vlaky. Jednalo se o pravdépodobné jednu z poslednich pfilezitosti svezeni se parnim vlakem na trati 290
v Gseku Olomouc — Sternberk. Poslednim parnim vlakem na této trati pfed zavedenim vyhradniho provozu ETCS byl
mikulassky vlak dne 4. prosince 2022..

Dne 22. listopadu 2022 byl spustén zkusebni elektricky provoz v Gseku Olomouc — Unicov. Na vybranych vlacich byla
nasazena souprava s lokomativou fady 362 pod dohledem evropského vlakového zabezpecovace.

Dne 11. prosince 2022 spolu se zacatkem platnosti nového jizdniho fadu byl spustén provoz na modernizovaném
Gseku Unicov — Troubelice — Sumperk. Novy jizdni Fad vychazi z predchoziho platného jizdniho fadu a zohledriuje pro-
stor pro pokracujici ovérovaci provoz pod dohledem zabezpecovace ETCS. Parametry modernizované traté budou piné
vyuzity az s Gfedni zménou jizdniho fadu v cervnu 2023.

VWlukova ¢innost a agenda s ni spojena se jiz nékolikaty rok soustredila na traté Olomouc — Uni¢ov — Sumperk a Olo-
mouc — Prerov. V listopadu 2022 byla ukoncena stavba Rekonstrukce uzlu Prerov — 2. stavby, ktera nékalik let omezovala
provoz v okolf Pferova. V prosinci 2022 byla ukonéena dlouhodoba vyluka v Gseku Uni¢ov — Sumperk, kde dochazelo
ke kombinacim s uzavirkami komunikaci v oblasti, coz omezovalo provoz nahradni autobusové dopravy a bylo nutné
vzdy nastavovat interakci mezi linkovou dopravou a nahradni autobusovou dopravou.



\/ prébéhu roku 2022 bylo pfijato celkem 76 pripominek tykajicich se Zelezni¢ni dopravy. Nejc¢astéji se jednalo o pripo-
minky k jizdnimu Fadu, vozovému parku, zpozdéni v disledku vylukové Cinnosti a cekani na pfipoje. /sechny pripominky
byly Fadné vyporadany, v pfipadé vcas zaslanych pripominek k jizdnim faddm (tj. do 10. 7. 2022) bylo realné je zohlednit

v ramci zmén jizdnich rad( v prosinci roku 2022.

Dne 11. prosince 2022 doslo ke zménam na tratich v IDSOK. Zasadni zmény realizované k tomuto terminu celostatnich
zmeén jizdnich rfadl jsou uvedeny nize.

> Redukce Zelezni¢ni dopravy priifezové ve vsech okresech v Olomouckém kraji o 1,6 % z planovanych vykond v regio-
nalni Zelezni¢ni dopravé na Gzemi kraje v roce 2022, tj. ze souctu vykon( dle objednavky Olomouckého kraje na viast-
nim Gzemf a vykon( regionalnich viakd zajizdéjicich z okolnich krajd.

> Prodlouzenf linky Olomouc — Prerov — Nezamyslice az do VlySkova v Jihomoravském kraji.
trati bylo doplnéno vikendoveé spojeni mezi Hlubockami a Moravskym Berounem.

> Zavedeni elektrického provozu na trati 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk, zavedeni novych vlake v dtisledku nové
technologie provozu.

\/ prlibéhu roku 2022 probihala spoluprace s projektanty, spravci infrastruktury a samospravami pfi pfipravé projek-
td Zelezni¢ni infrastruktury. Pracovnici se G¢astnili jednani, pfipominkovali dokumenty a navrhovali feSeni v souladu
s koncepcnim materialem Planem dopravni obsluznosti Gzemi Olomouckého kraje.

Studie proveditelnosti zmény trakce z DC 3 kV na AC 25 kV, 50 Hz v oblasti Olomoucko a Ceskotfebovsko.
Dokumentace pro Gzemni fizeni RS1 VRT Prosenice — Ostrava-Svinoy, |. ¢ast Prosenice — Hranice na Morave.
Dokumentace pro Gzemni fizeni RS1 VRT Prosenice — Ostrava-Svinoy, Il. cast Hranice na Morave — Ostrava-Svinov.
Dokumentace pro stavebni povoleni Modernizace trati Brno — Prerov, 4. stavba Nezamyslice — Kojetin.

Novostavba nastupisté na zastavce Zlaté Hory — skanzen.

Zameér projektu Modernizace Zelezni¢ni stanice Hranice na Moraveé.

Zlepseni vybaveni zeleznicnich stanic Mohelnice a Moravicany.

v v v v v v v

\/ prébéhu roku 2022 bylo patrné, ze vefejna linkova doprava jiz neni ovlivnéna pandemii covid-19. Cestujici se navratili
do hromadné dopravy a od poloviny roku bylo zfejmé navysSeni poctu cestujicich. Toto navyseni prevazovalo zejména
na vyznamnych patefnich linkach.

Z uvedeného Grafu 1 je patrné, jak se redukce dopravni obsluznosti v jizdnich fadech promitly do skutecné ujetych
kilometr{ pfi srovnani roku 2019 s rokem 2020, 2021 (obdobi covid-19) a 2022, kdy doslo k navratu do bézného stavu.
Kromé redukci rozsahu dopravni obsluznosti v letech 2020 a 2021 se vSak do nize uvedeného grafu promitaji i rozdily
napr. v poctu pracovnich dni v mésicich sledovanych let.



- Skutecné ujeté kilometry ve vefejné linkové dopravé v letech 2019, 2020, 2021 a 2022

2100000

2000000

1900000

1800000

1700000

1600000 I

1500000 - . - .

Leden  Unor  Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen  Zafi Rijen  Listopad Prosinec

M 2019 MW 2020 2021 W 2022

Redukce dopravni obsluznosti v jizdnich fadech jsou vsak zcela jednoznacné identifikovatelné pri srovnani neuskutec-
néného vykonu v jednotlivych mésicich (viz nasledujici graf). V roce 2020 probéhly redukce v bfeznu az ¢ervnu a listo-
padu v roce 2021 to bylo v lednu a Gnoru, vyznamnéji v breznu a ¢astec¢né v dubnu (do 12. 4. 2021). V téchto mésicich
jsou patrné vyznamné rozdily (fadové desitky tisic kilometr() mezi planovanymi a realizovanymi kilometry ve vefejné
linkové dopravé. Zatimco neuskutecnény vykon v roce 2019 a 2022 je ovlivnén pouze z dlivod( poctu pracovnich dni
ve sledovanych mésicich.

- Rozdil mezi planovanym a skutecné realizovanjym dopravnim viykonem v letech 2019, 2020,
2021 a 2022
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Jako kazdy rok byly obce osloveny a pozadany o pfipominky k novym jizdnim fadlim s platnosti od hlavni celostatni
zmény v prosinci. Pfipominky bylo mozné zaslat v obdobi od 22. 8. do 9. 9. 2022, novy jizdni fad vesel v platnost dne
11.12.2022.
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Pripominky k verejné linkové dopravé

Zarok 2022 bylo pfijato a zodpovézeno celkem 275 pripominek k jizdnim fadlim verejné linkové dopravy. VétSinou
se jednalo o pfipominky a podnéty k jizdnim Fadim a jejich zménam. Nékteré se tykaly zpozdéni spojl oproti jizdnimu
fadu, rozvazanym Ci chybéjicim navaznostem spojl nebo nedostatecné kapacité vozidel apod. VeSkeré podnéty a pfi-
pominky byly fadné provéreny, konzultovany s obcemi a v maximalni mozné mite zohlednény v ramci Ctyr celostatnich
termin zmén jizdnich rada.

Zmény jizdniho fadu v pribéhu roku 2022

\/ prlibéhu roku 2022 byly Ctyri celostatni terminy zmén jizdnich fadd — 6. brezna, 12. Cervna, 28. srpnaa 11. prosince
a jedna mimoradna zména 16. zafi. \/ ramci vsech téchto termind dochazelo ke zménam jizdnich fadd vefejné linkové
dopravy v Olomouckém kraji, souhrnné probéhly v roce 2022 zmény na 183 linkach. Dale byly v terminech 21. 11. 2022
a 1.12.2022 provedeny zmeny na 6 linkach, na kterych v terminech celostatnich zmén platily dlouhodobé schvalené
vylukové jizdni Fady, a jejich zapracovani bylo zavislé na navratu jednotlivych linek do plvodniho trasovani.

Z nasledujiciho Grafu 3 vyplyva, Ze 61% zmén jizdnich radd linek probéhlo k hlavni celostatni zméné jizdnich fadd dne
11.12. 2022. Naprosta vétsina zmén se tykala ¢asovych Gprav v pribéhu spojd.

Graf 3 — Pocty jizdnich radi se zménou dle celostatnich termin( v roce 2022
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Zmény jizdniho fadu v breznu

\/ ramcizmeén k 6. 3. 2022 probéhly zmény u celkem 19 linek verejné linkové dopravy, pficemz naprosta vétsina se tykala
drobného uspiSeni/opozdéni (v Fadu 5—10 minut), pfipadné Slo o zruseni nebo zavedeni obsluhy zastavky a k rozsireni
prestupnich vazeb.



K 12.6.2022 probéhla zména na celkem 34 linkach, z toho se nejvice zmén tykalo linek zajistujicich obsluhu v oblasti
Prostéjovska. Na téchto a ostatnich linkach se zmény tykaly nejvice drobného uspiseni/opozdéni (v Fadu 5—10 minut).

K'28.8.2022 probéhlazména na celkem 16 linkach. Nejednalo se o zadné zasadni zmeény, dochazelo prevazné k uspisent
nebo opozdéni spojd v fadech jednotek minut. Od tohoto data byla v oblasti Sumpersko zavedena nova linka 931232
v Useku Sumperk, Lidicka, kryty bazén — Dolni Studénky.

K 16.9. 2022 probéhly mimoradné zmény na 3 linkach. Nejvyznamnéjsi zménou k tomuto terminu byla zména na lince
920500 z dlivodu neatekavaného navyseni poctu prepravovanych studentd z Olomouce do SS v Tovacové, a to pfi-
danim dvou novych spoj(.

K 11.12. 2022 byly zménény vsechny jizdni Fady z pohledu jejich platnosti, na 111 linkach vsak doslo jesté k dalsim
Upravam.

Mezi zasadni zmény patfi:

>

v v v v v v

v v v v

Nové ranni a odpoledni spoje mezi Zulovou a Starou Cervenou Vodou pro zlepseni dojizdky Zake a studentt z Cerné
Vody do Skol a zpét.

Noveé vikendoveé spoje na lince 116 mezi Jesenikem a Zlatymi Horami.

Nové spojeni z Oskavy s piijezdem do Sumperku v 5:45.

Nové spoje mezi Sumperkem a Velkymi Losinami v souvislosti s redukci zelezni¢ni dopravy.

Nowy spoj pro odvoz 7akd a studentt ze $kol v Sumperku do Hrabésic.

Nové spoje na lince 246 mezi Zabrehem a Sumperkem k prepravé do nepretrzitych provozti v Sumperku a zpét.
Zavedeni obsluhy autobusovych zastavek Olomouc, U zlaté koule a Olomouc, Nam. Hrdind, Litovel, Bfezové, naves,
Litovel, Uncovice, Skola, Litovel, Rozvadovice, naves. a Litovel, Chorelice, rozc., doplnéna obsluha autobusové zastavky
Litovel, Rozvadovice, naves na vybranych spaojich linky 302.

Zavedeni ¢ekacich dob na vlaky na zastavce Ujezd, el. st. na lince 322.

Doplnéna autobusova zastavka Praslavice, susarna na vybranych spojich linky 344,

Doplnény autobusové zastavky Olomouc, Fibichova a Olomouc, Kosmonautd na vybranych spajich linky 442,
Zavedeni nového spoje s odjezdem z autobusové zastavky Rakova u Konice v 12:35, Rak(ivka, rozc. 0.1 v 12:37
a s pfijezdem do autobusoveé zastavky Bohuslavice v 12:39.

Precislovani spojt 900 a 901 na spoje 52 a 53 linky 920500, u spoje 53 navic opozdéni odjezdu z autobusové zastavky
Tovacov, aut. st. 0 150 min na 10:00 z dlvodu dopInéni nabidky chybéjiciho spoje v tomto ¢ase.

Zména nazvu autobusové zastavky Prerov, CSAD-STS na Prerov, HZS.

Zavedeni obsluhy autobusové zastavky Lipnik n. BeCvou, Hranicka-skola na lince 930.

S cilem zachovat rozsah dopravni obsluznosti doslo také k redukci nékolika spojd s Zadnym, minimalnim nebo ne-
pravidelnym vyuzitim.

Upravy jizdnich dob pro spolehlivéjsi navaznosti mezi autobusovymi spoji a autobusovymi a viakovymi spoji.



Mezirocné bylo v roce 2022 planovano navyseni dopravni obsluznosti o vice nez 36 000 km proti planu roku 2021. Jak je
patrné z Tabulky 1 nize, skutecné ujeté km se oproti roku 2021 navysily témér o 300 000 km. Dlvodem navyseni oproti
predchozimu roku je navraceni téchto redukovanych spoj(, které nebyly v roce 2021 z déivodu covid-19 uskutecnény.

- Prehled uskutecnénych vykoni ve verejné linkové dopravé v Olomouckém kraji

Jesenicko 2262399 2300 493 2330707 2329873
Sumpersko sever 1083295 1087 560 1096 774 1099 742
Sumpersko jih 1132089 1152 147 1185 158 1181894
Zabfezsko 1256831 1279879 1301512 1302 769
Mohelnicko 1185886 1204 256 1225 480 1223540
Litovelsko 1002327 1060507 1092 763 1092133
Sternbersko a Unitovsko 1520911 1560887 1588 466 1583170
Olomoucko jihozapad 992 461 1022073 1051471 1048103
Olomoucko severovychod 1793974 1810995 1835059 1831691
Prostéjovsko jihovychod 2411166 2425276 2 4L43 678 2 435 198
Prostéjovsko severozapad 2 490 435 2503 148 2 535 654 2529 419
Pferovsko jih 1627710 1651719 1664 785 1667 681
PFerovsko sever + Lipnicko 1621795 1630 407 1 645 804 1638573
Hranicko 1501984 1519 750 1545 174 1542 960

Ke kvalitni dopravni obsluznosti a realizaci co nejvétsiho podilu planovaného rozsahu dopravni obsluznosti zasadnim
zplsobem pfispiva cinnost dispecert autobusové i Zelezni¢ni dopravy v ramci Centralniho dispecinku Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje.

\/ roce 2022 se dispecefi kromé rutinni prace vénovali také dalSimu rozvoji programu vyuzivaného pro fizeni vefejné
dopravy IDSOK.

\/yrazné zlepSeni nastalo predevsim v komunikaci mezi dispecery IDSOK a fidici autobus(, kde doslo k Gpravé struktury
automaticky generovanych zprav do vozidel. Tato zména vedla k jednodussi orientaci fidic(l v pfichozich zpravach z Cen-
tralniho dispecinku IDSOK, které dostavaji pfedevsim z dlivodu vyckavani na garantované navaznosti. Dalsim vyraznym
zlepSenim je i témér nulovy Cas mezi odeslanim a dorucenim téchto zprav. Dalsiho zlepSeni v online komunikaci bylo

nebo pfi vyc¢kavani na navaznosti od autobusowych, ¢i viakovych spojd. Softwarové byl také upraven algoritmus vypoctu
generovani zprav pro fidice, ¢imz se objektivné zpresnilo fizeni navaznosti.



V neposlednifadé doslo k Gpravam reportd u viakovych spojti a vozidel z diivodu rozvoje a integrity v systému dopravce
Ceskeé drahy, as.

\/ roce 2022 bylo prostfednictvim operator( Infolinky IDSOK vyfizeno celkem 3 879 hovord, coz je 0 18% vice, nez v roce
2021. Nejvice hovor( bylo uskute¢néno v mésicich srpen a zafi, coz souviselo s nastupem zakl a student( do Skol. Jak
je z nize uvedeného Grafu 4 patrné, nejméné hovord bylo vyfizeno v mésici Gnor.

Infolinka IDSOK, kterou mohou cestujici vyuzivat v pracovni dny od 5:00 do 22:30, ma tfi predvolby:

» 1 —informace o mimoradnostech ve verejné doprave,
» 2 —informace o cenach jizdného a Tarifu IDSOK,
pro tuto hlasovou predvolbu plati provozni doba:
e Po-5St: 8:00-15:00 (pracovni dny),
e (t—Pa: 8:00-14:00 (pracovni dny),
» 3 —informace o jizdnich fadech, jejich zménach a mozném dopravnim spojeni.

Na predvalbu ¢. 1 bylo sméfovano 47 % hovor(, 18% jich bylo pfijato s predvolbou ¢. 3 a zbyvajicich 35% se tykalo cen
jizdného a tarifu pod predvolbou €. 2.

Mezi nejcastéjsi dotazy cestujicich v roce 2022 patfily:

Zmeény v jizdnich fadech k celostatnim termintim.
Moznost spojeni napfi¢ Olomouckym krajem.

Informace o mimoradnostech v dopravé.

Dlvody zpozdéni spojl IDSOK.

Cena jizdnich doklad( IDSOK (zejména v souvislosti se zménou Tarifu IDSOK).
Doklady potrebné k prokazani naroku na slevu na jizdném.
Umisténi a oteviraci doba informacnich kancelafi IDSOK.
Mobilni aplikace MobilOK.

Moznosti zakoupeni jizdniho dokladu IDSOK.

Pozdrzeni autobusovych spojli pro zajisténi navaznosti.
Ztraty osobnich véci.

v Vv Vv Vv Vv Vv Vv Vv Vv Vv Vv

- Vyvoj poctu prijatych hovort na Infolinku IDSOK v roce 2022
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Uzavirky v roce 2022 byly vyznamné ovlivnény dopady valecného konfliktu na Ukrajiné, tim vyvstalou energetickou
krizi, rekordnim zdrazeni pohonnych hmot a celkové zhorsujici se ekonomickou situaci s dynamicky se zvysujici inflact.
Dlsledkem tohoto nepfiznivého vyvoje byl staly nedostatek stavebnich déinikd, nedostatek stavebniho materialu,
vCetné preruseni dodavatelskych fetézc(l a jeho nasledného skokového zdrazeni. Vyslednym efektem bylo neustalé
prodluZovani termind u mnoha staveb, které pokracovalo az do predvanocnich dnia v nékterych pfipadech doslo k nu-
cenému oddaleni ukon&eni uzavirek az do roku 2023. Opakované prodluzovani realizace uzavirek, zejména téch, kde
bylo nutné vypracovat vylukové jizdni fady, generovalo zvySenou pracnost na strané dopravcl i zaméstnanc( KIDSOK.
Kromé neustalého prepracovani a schvalovani vylukovych jizdnich fadd dochazelo k velmi ¢astym prelepdm jizdnich
fadd na zastavkach a generovani zvysenych nakladd. VV dlisledku téchto ¢innosti bez vidiny konce dochazelo na strané
smluvnich dopravcl i k jisté frustraci.

| pres vySe uvedené komplikace, které se negativné promitly do celkové organizace verejné linkové dopravy, celkovy
pocet realizovanych uzavirek vzrostl véetné skokového narlstu celkovych nakladd za objizdné trasy vefejné linkové
dopravy po dobu dopravnich omezeni.

\/ roce 2022 bylo na komunikacich I, II. a lll. tfid v Olomouckém kraji realizovano celkem 315 uzavirek a dopravnich
omezeni, pficemz sedmnact z nich bylo pokracovanim stavebnich praci z roku 2021 a ¢trnact jich probihalo na Gzemi
sousednich krajd. Znacna cast téchto omezeni se dotkla i vefejné dopravy, celkem u 81 uzavirek byly dopravclm v za-
vazku Olomouckého kraje uhrazeny vicenaklady, které jim dopravnim omezenim a prodlouzenim trasy spojd vznikly.
Celkem 79 uzavirek s vicenaklady se tykalo Gzemi Olomouckého kraje, u dvou uzavirek vznikly dopravclm vicenaklady
na Gzemi sousednich krajd.

Jak je z nize uvedeného Grafu 5 patrné, pocet uzavirek s vicenaklady na zajisténi obsluznosti vefejnou dopravou Ctyfi
roky po sobé rostl, pficemz v roce 2021 nastal v dsledku dopadd pandemie covid-19 v tomto trendu zlom. Celkem
79 uzavirek s vicenaklady za rok 2022 na Gzemi Olomouckého kraje nepatrné prekonalo stav z roku 2019, kdy jich
bylo v souctu 71.

- Vyvoj poctu uzavirek s vicenaklady dle byvalych okrest v letech 2017-2022

140
120 5
]
>
® 100 24
X
(O
c
g
S 80
n 1
3 ; 17
3 60 2 17
5 1 [ 10 | | 9 | 26 |
S 40 6| . 16 22
20
28 E= 30
20 21 22
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Olomouc Prostéjov M Prerov Sumperk M Jesenik



\/ ramci 79 uzavirek s vicenaklady na Gzemi Olomouckéeho kraje bylo najeto o 245 995,00 km navic, coz predstavo-
valo finan¢ni naklad ve vysi 5 968 786,76 K¢. Dalsich 940,80 km v celkové hodnoté 22 570,94 K¢ bylo ujeto v ramci
dvou uzavirek na Gzemi sousednich krajd. Celkova vyse vicenakladd za uzavirky v roce 2022 tak ¢ini 5 991 357,70 K¢.
Priimérné si kazdé dopravni omezeni s dopadem na vefejnou linkovou dopravu vyzadalo vicenaklady ve vysi témérf
74 000 KE. Mezi rokem 2021 a 2022 je vyrazny nardst celkovych nakladd na objizdné trasy po dobu uzavirek, ktery ¢ini
témér 65 %. \/yvoj vicenakladd v ramci jednotlivych let je patrny v nize uvedené Tabulce 2.

- \/yvoj vicenakladl na objizd'ky po dobu uzavirek v letech 2017-2022

Prevaznou vétsinu vicenakladd (77 %) dopravci v roce 2022 realizovali na Gzemi dvou byvalych okres(: Olomouc (45 %)
a Prostéjov (32 %). Vicenaklady naopak nebyly vynalozeny na Jesenicku, kde probéhlo vsech 17 uzavirek bez vicenakla-
dl. Vicenaklady a uzavirky dle okrest jsou blize vycisleny v nasledujici Tabulce 3.V prliméru byly pro verejnou linkovou

dopravu nejméné nakladné uzavirky na Sumpersku (necelych 41 000 K¢ na uzavirku), naopak nejdrazsi byly uzavirky
na Olomoucku (bezmala 90 000 K¢ na uzavirku).

- Vicenaklady za uzavirky dle okresii v roce 2022

Jesenik 17 0 0,00Ke
Olomouc 76 30 2699 159,30Kc
Prostéjov 52 22 1939 172,25K¢
Prerov 40 10 645 208,78 K¢
Sumperk A 17 685 246,43 K¢
Mimo Gzemi OLK 14 2 22 570,94K¢

\/ roce 2022 KIDSOK na zadost obce Libiny zajistil a financné pokryl navic dopravni obsluznost mistni casti Libiny Obedné
za nahradni autobusovou dopravu (NAD) pti planované dlouhodobé vyjluce na trati ¢. 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk,
konkrétné v Gseku Libina — Sumperk v ramci stavebnich praci na elektrizaci a zkapacitnéni trati, kdy z déivodu absence
moZnosti otaceni autobusd v mistni casti Obédné a v pfednadraznim prostoru obce Libina, nemohly autobusy NAD
plnohodnotné zajiStovat nahradni obsluznost za vlakové spaje. Ve spolupraci se smluvnim dopravcem ARRIVA auto-
busy, a.s., se podafilo KIDSOK rozsitit objem spojl na pravidelné lince 930229 nahradou za vyloucené vlakové spoje
se zajisténim prestupovych vazeb v obci Libina na hlavni spadové sméry Sumperk a Unicov s vyuzitim dalsich spojd
pravidelnych autobusovych linek VLD v zavazku Olomouckého kraje, pfipadné na spoje zajistujici NAD. | kdyZ dopravce
zminéné spoje provozoval za nizsi objizdkovou ¢astku za ujety km, presto naklady pfi zajiSténi dopravni obsluznos-
ti v maximalni moZné mite za vyloucené vlakové spoje v dlouhodobém tasovém Useku predstavovaly pfi ujetych
20 045,0km Castku 458 629,60 K¢.

Mezi nejvyznamné;jsi uzavirky v roce 2022 patrily:
> Rekonstrukce mostu ev. ¢. 37356-3 na silnici Il1/37356 v obci Pteni, mistni casti Ptensky Dvorek.

> Rekonstrukce vozovky nasilnici 11/570 v dseku obci Hnévotin — Lutin.
> \/ystavba kanalizace a COV v obci Nova Hradecna.



Rekonstrukce mostu ev. ¢. 37356-3 na silnici I11/37356 v obci Pteni, mistni ¢asti Ptensky Dvorek

Uplna uzavirka byla realizovana v terminu od 9. 5. 2022 do 25. 9. 2022 na zakladé havarijniho stavu mostu, u kterého
jiz v minulych letech probéhlo provizorni zpevnéni konstrukce mostu, klicového pro vedeni silnicni dopravy v dané ob-
lasti. Na dotcené linky 780435 a 780436 dopravce ARRIVA autobusy, a.s., bylo od pocatku realizace stavebnich praci
nutné vypracovat vylukové jizdnifady. V ddsledku dlouhé a ¢asové narofné objizdné trasy po silnicich druhych a tfetich
tfid pres obce Vicov, Holubice, Hrochov a Jednov, kdy u spojl predstavoval narlist ujeté vzdalenosti pres 9km na jeden
spoj oproti stavajicim jizdnim rfaddm, bylo nutné z pohledu zajisténi prestupovych vazeb cestujicich v obcich Suchdoal,
mistni cast Jednov a Brodek u Konice, vypracovat vylukové jizdni Fady i na dalsich dvou linkach 780443 a 780444
stejného smluvniho dopravce, které plivodné nebyly samotnou stavbou dotceny. K prodlouzeni objizdné trasy, a tim
i k prodrazeni vzniklych vicenakladd prispéla skutecnost dlouhodobé nefeseného havarijniho stavu propustku u obce
Pteni na silnici 111/37352 smér Holubice trvajici od roku 2021, kudy by bylo mozné zvolit kratsi objizdnou trasu. Tato
uzavirka se vyznacuje nejnakladnéjsi uzavirkou mostu z pohledu objizdnych tras, a to v celkové vysi cca 465 000 KE.

Rekonstrukce vozovky na silnici 11/570 v Gseku obci Hnévotin — Lutin

Uplna uzavirka pfedmétné komunikace byla realizovana v terminu od 1. 9. 2022 do 16. 12. 2022, jejiz soucasti byla
i planovana rekonstrukce tamniho mostu, ktera vyznamné prodlouZila celkovy termin stavebnich praci. Jednalo se
o komunikaci vyrazné vyuzivanou individualni i autobusovou linkovou dopravou v blizkosti mésta Lutina, ktera méla
dopad na vedeni celkem sedmi autobusovych linek dvou dopravcd ARRIVA autobusy, a.s., a VOJTILA TRANS, s.r.o.,
na které bylo nutné v prlibéhu realizace vypracovat vylukové jizdni fady. Rozpéti navic ujetych kilometrd se u spojl
dotcenych linek pohybovalo pfiblizné v rozmezi 4,0—5,0km na jeden spoj, kdy trasovani spojl mezi obcemi Hnévotin
a Lutin bylo odklonéno pres obec OlSany u Prostéjova. V prlibéhu realizace stavby jsme vyslovné pozadovali na oficialné
stanovené objizdné trase zajisténi Gdrzby vozovky v pfipadé zhorseni klimatickych podminek v zimnim obdobr, které
bohuzel nebylo dostatecné zajisténo ze strany spravce komunikace a vyUstilo az v dopravni nehodu, pri které autobus
dopravce VOITILA TRANS, s.r.0., na pravidelné lince 891370 sjel i s cestujicimi ze silnice mimo vozovku, nastésti bez
jejich zranéni. Jedna se o nejnakladnéjsi uzavirku komunikace, pfi které se vicenaklady z objizdné trasy vysplhaly
k celkové Castce cca 813 000 Ke.

Vystavba kanalizace a COV v obci Nova Hradeéna

Uplna uzavirka byla realizovana v terminu od 9. 3. 2022 do 11. 11. 2022. Stavebni prace na vystavbé kanalizace
a COV byly na Gzemi obce rozlozeny do 10 etap a zkomplikovany naplanovanou opravou zelezni¢niho prejezdu v Nové
Hradecné na silnici I11/31550 smér obec Lipinka v ramci soubézné probihajici stavebni akce na elektrizaci a zkapacit-
néni Zelezni¢ni traté €. 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk. Uzavirka omezila dopravu na silnicich 111/31550, 111/31552
a lll/44412 v obci @ méla dopad na tfi pravidelné autobusové linky 890325, 890327 dopravce VOJTILA TRANS, s.r.o.,
932272 dopravce ARRIVA autobusy, a.s., a jednu linku nahradni autobusové dopravy v terminu vyluky na zeleznicni
trati ¢. 290 v Gseku Uni¢ov — Libina— Sumperk. Stfidani jednotlivjch etap v préibéhu uzavirky vedlo k ¢astym zménam
objizdnych tras a obsluze jednotlivych zastavek, pfipadné nutnosti stanoveni novych nahradnich zastavek. Nékteré spoje
bylo nutné zkratit a obsluhu zastavek nahradit jinou linkou tak, aby byla zajisténa maximalni obsluznost nejen Nové
Hradecné, ale i okolnich obci. Celkem bylo vypracovano 18 variant vylukovych jizdnich radd zminénych autobusovych
linek, ze kterych se celkové naklady vynaloZzené na uhrazeni vicenakladl za objizdné trasy vysplhaly k celkové ¢astce

vypracovanych vylukovych jizdnich Fada a jejich zvefejnéni na jednotlivych zastavkach.
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Vyhodnoceni provozu vicedceloveho autobusu
Olomouckéeho kraje

KIDSOK i v roce 2022 zajistoval provoz vicelcelového autobusu Olomouckého kraje zakoupeného v roce 2016, jehoz
provoz byl zahajen 1. 5. 2017. Hlavnim dlivodem pofizeni vicelcelového autobusu Olomouckym krajem bylo zajisténi
prepravy vice 0sob se snizenou schopnosti pohybu pro Olomoucky kraj i krajské organizace, protoze tuto sluzbu ne-
umél nabidnout zadny komercni dopravce. Vozidlo je uréeno pro Olomoucky kraj a jeho pfispévkové organizace, které
jej mohou vyuZivat napfiklad pro prepravu klient(l socialnich zafizeni ¢i zaky skol. Mimo to vozidlo slouZi k propagacnim
Gcellm Olomouckého kraje a IDSOK.

VliceGcelovy autobus pro specialni potfeby Olomouckéha kraje zahrnuje alternativni Gpravu pro prepravu celkem péti
0sob s omezenym pohybem na invalidnim voziku a dale vybaveni, které slouzi jako mobilni vyukové zafizeni nejen
pro potfeby Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, ale napt. i propagacni aktivity kraje.

Informace a pravidla uZivani viceGelového autobusu Olomouckého kraje, véetné formulare pro rezervace a prehled
volnych termind, jsou uvedeny na webovych strankach www.kidsok.cz.

Obrazek 1 - Vicelcelovy autobus Olomouckého kraje
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\/yuzivani autobusu v roce 2022

\/ roce 2022 bylo k realizaci pfijato 229 objednavek, vyhovéno bylo 133 Zadostem, 96 objednavkam nebylo vyhovéno,
a to zejména z divodu kolize termin.

Autobus v zakladni Gpravé, tedy pro 45 sedicich cestujicich a dva cestujici se snizenou schopnosti pohybu, vwuZzily orga-

nizace v 89 pfipadech. MoZnost rozsifit prostor az na pét mist pro cestujici na voziku se snizenou schopnosti pohybu
vyuzily organizace v 44 pfipadech. VétSinu objednavek (73 %) provedly organizace zfizované Olomouckym krajem, zby-
lych 27 % objednavek uskutecnily tzv. ostatni organizace. Viice(iCelovy autobus za rok 2022 najezdil celkem 20 278 km.

Tabulka 1 — Realizované jizdy pro ostatni organizace s prezentaci IDSOK

Pocet realizovanyjch jizd 133
Socialni sluzby pro seniory 18
Stiedni Skoly 17
Materske Skoly 5
Realizované jizdy Domovy détia mladeze 6
PO y ZidadiSoy g
je Olomoucky kraj Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o. 15
Krajsky Gfad Olomouckého kraje 4
Skolni druziny 1
Celkem 97
Seniofi 23
Realizované jizdy Sacialni sluzby pro seniory 9
s prezentaci IDSOK Zakladni skoly 2
pro ostatni organizace Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, z. s. 2
Celkem 36
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Polepy ,Jedeme v tom spolu”

\/ roce 2022 KIDSOK pokracoval v ¢innostech souvisejicich s udrzenim jednotného vzhledu vozidel verejné dopravy
v IDSOK. Autobusy se totiz vyznacuji nejen bilou barvou, ale také specifickymi polepy s logem Olomouckého kraje
a napisem ,Jedeme v tom spolu” VV obdobi od brezna do listopadu 2022 bylo polepeno celkem 24 vozidel, pricemz
realizace polept spociva nejen v koordinaci lepeni, komunikaci s dopravci IDSOK a realizacnim tymem, ale také v za-

jisténi vyroby polep.

Obrazek 2 — Ukazky realizaci polepi
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Informacni kampané IDSOK

\/ roce 2022 bylo propagovano nekolik marketingovych kampani, zacilenych na produkty, novinky nebo zmeény v ramci
Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje. Na jafe jsme propagovali jizdni doklad KOMBI ZONA, z dtivo-
du vzniku nové relace 902 Olomouc — Domasov — Mésto Libava. VV pribéhu roku byla predstavena napfiklad kamparn
PohodIné a elektronicky v IDSOK, kde jsme prezentovali vyhody e-shopu a odbaveni bankovnf kartou. VV zavéru roku
jsme predstavili novou mobilni aplikaci s nazvem MobilOK new. Propagacni materialy byly prezentovany napt. ve vozech
méstské hromadné dopravy nebo verejné linkové dopravy, opakovaly se také propagace na reklamni ploSe zastavky
DPMO, a.s., a ve stanicich a vozidlech ve spolupraci s dopravcem Ceské drahy, a.s.. Zasadni roli hraly nejen tisténé letaky,
ale také webové stranky www.idsok.cz a socialni sité.

Informace ve vozidlech

Hlavnim informacnim kanalem, ktery ma celoplosny dosah a je zaroven nejblize cestujicim, jsou vozidla IDSOK. Vy-
uzito bylo celkem 378 LCD monitord ve vozidlech vefejné linkové dopravy, LCD monitory a plochy pro tisténé letaky
v 68 tramvajich a 78 autobusech a také klapramy ve vSech zavazkovych vozidlech Zelezni¢ni dopravy, coz predstavuje
229 ploch ve velikosti A3 a 109 ploch o velikosti 49 x 49 cm.

\/ LCD monitorech byla zvefejiiovana predevsim ddlezita upozornéni, ale také informace o novinkach nebo zménach
jizdnich rada.

Obrazek 3 — Upozornéni k Gpravé cen jizdného od 1. 6. 2022, moznost pripominkovani jizdnich rad

Informace e
pro cestujici

- - - -
Pl‘lpﬂllllllllﬂllﬂl‘ll
0d 1. 6. 2022 dochazi v souladu se zménou Nafizeni ii:dnich iidl’.
Olomouckého kraje o stanoveni maximalnich cen jizdného ' ; §
z 2 5 platnich od 10, 12. 2022 je otevieno
k dpravé cen jizdného Integrovaného dopravniho systému pro cestujici verejnost do 9. 9. 2022,
Olomouckeého kraje. Vice informaci na wanu.idsol.cz. Vice informaci naleznete na www.idsok.cz

v sekci Jizdni rady.

\/ roce 2022 se KIDSOK podilel na propagaci kampani podporovanych Olomouckym krajem a spolupracoval s oddélenim
Odboru sportu, kultury a pamatkové péce Olomouckého kraje na propagaci kulturnich akci v LCD monitorech verejné
linkové dopravy.
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Obrazek &4 - Propagace kulturni akce na hradé HelfStyn a prezentace vystavy ve Vlastivédném muzeu
Jesenik

Wt propsiDE ’ 14/9 — 31/12 2027
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G srnvibelfstyn.cs Vot B § emoriencer S vy BOE

Na letacich v klapramech ve vozidlech cestujici ziskavali informace o elektronickém odbaveni pomoci bankovni karty
nebo e-shopu a do informacnich kancelafi jsme dodali karty s informacemi o KOMBI ZONE.

Obrazek 5 — Propagace elektronického odbaveni v IDSOK a KOMBI ZONA

7Jl KOMBIZONA

LSl casova prestupni jizdenka*

IDSOK
POHODLNE & ELEKTRONICKY

pro bus, vlak i MHD v Olomouckém kraji

E-shop IDSOK

+ U dkup

kombinuji trasy vsemi smery** stejna cena

I gl *Tydenni nebo mésitni**Pokud neni uvedeno v Tarifu IDSOK jinak
kaci pro nikup asovich | jednotiivich jizdenek.

;-,-‘Klusr.m ED temiariny o

www.idsok.cz

Informace na zastavkach a ve stanicich

Kinformovani cestujicich a propagaci byly celorocné vyuZzity dvé prosklené reklamni plochy tramvajovych zastavek
Namésti Hrdinl a Trznice, kde probihala propagace MobilOK new. Zasadnim zdrojem informaci pro cestujici byly také
informacni prostory ve 32 vlakovych stanicich napfi¢ Olomouckym krajem, kde v prlibéhu roku probihala kamparn
k elektronickému odbaveni ve vlacich.
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Obrazek 6 — Reklamni plocha na tramvajové zastavce Namésti Hrdinl s propagaci MobilOK new a kam-

pan Elektronické odbaveni IDSOK v Olomouckém kraji

MobilOK new

&5 cestovani v |DS0K

nova aplikace pro snadn

ME STAZENI
od ledna 2023

Inzerce v Radiu Hana

Elektronické odbaveni
IDSOK v Olomouckém kraji

0d ledna 2023 neni nutny tisk
papirového jizdniho dokladu.

Ve spalupraci s dopravcem
Ceské drahy, as, pro Vs KIDSOK
zajistil moznost odbaveni
bezkontaktni platebni kartou

Nadale miizete ve viaku platit
kartou jizdné do wjie S00 K.

Ceské dré o
&5 Ceske drihy -~ KIDSOK www idsol.cz

Pro propagaci Gpravy cen jizdného v IDSOK od 1. 6. 2022 bézel v obdobi od 23. kvétna do 2. Cervna v Radiu Hana spot
o0 délce 30 sekund. V zavéru roku nam Radio Hana zvefejnilo tiskovou zpravu ke kampani MobilOK new v AZ magazinu

a Reportu.

Obrazek 7 — Banner k Gpravé cen jizdného od 1. 6. 2022, tiskova zprava v Olomouckém Reportu ke kam-

pani MobilOK new

E UPRAVA CEN JiZDNEHO

Od 1. 6. 2022

dochazi u vSech jizdnich dokladi
Integrovaného dopravniho systému
Olomouckého kraje
k Gpraveé ceny.

Vice informaci na www.idsok.cz. 121314 15| 16| 17| 18
1812012122/ 2324 25

2271282930 7

(Q:] Infolinka IDSOK 568 88 77 88 e hanii e

VIDEO: Nova mobilni aplikace MobilOK new pro
snadnéjsi cestovani v IDSOK

1000, Peralil, 19, prosince

KE STAZENI
od 1. ledna

MOBACK, e, SO MADSOR

Cestovani v Olomouckém kraji bude od novéhe roku jednoduii e novou aplikaci
MobilOK new. § i l tému Olomouckého kraje
(KIDSOK) pFipravil upgrade mabllal aplikace MabllOK, = nim pflehdzi pohodlnBj2l

i " ApliL buda dast prastadnictvim App a

Geagls Play.
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Informace v budové Regionalniho centra Olomouc

Prostfednictvim LCD monitor( byly ve foyer budovy Regionalniho centra Olomouc v priibéhu celého roku navstévnikdm
prezentovany spoty a letaky s informacemi o webovém vyhledavaci spojeni CestujOK, vyhodach elektronickych jizdenek
IDSOK a zvefejnéna byla také propagace kniznich jizdnich fadd. .

Obrazek 8 — Informacni letak k webovému vyhledavaci CestujOK, kampan IDSOK PohodIné & elektronicky
a material k propagaci kniznich jizdnich rada

cestu] I b IDSOK POHODLNE
p9Y ) §  spocite; jizdné === & ELENTRONICKY
o zjisti zpozdéni

Jizdni rady
pro Olomoucky kraj

KniZni jizdni Fady 2022/2023
Integrovaného dopravniho systému Olomouckého
kraje na obdobi 11. 12, 2022 do 10. 12. 2023
Zahajeni prodeje 7. 12. 2022

2 PRIPRAVUIEME 3 pmn' I'I'Iilil
el kniznich jizdnich fadl IDSOK 2022/2023
notiivich jizdenek. :
najdete na idsok.cz

www.cestujOK.cz

W ED o S wwwidsok =

Informace na socialnich sitich

KIDSOK zverejrioval dllezité, ale i zajimaveé informace z oblasti dopravy a kultury také prostrednictvim socialni sité
Facebook. Zde vyuzival nejen své stranky s nazvem Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje, ale take Gctu
dopravce Ceské drahy, a.s.
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Obrazek 9 - Zverejnéné prispévky na socialni siti Facebook prostiednictvim Gctu IDSOK a dopravce

Ceské drahy, a.s.

g Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje i
e - 24, ferven - @

Jaky vliv mél covid-19 na dopravu v Olomouckém kraji a vratil se jiZ zjem cestujicich prepravovat
se v ramci IDSOK? Pfipravili jsme pro Vas pfehledny graf pro srovnani obdobi pfed pandemii, v
jejim pribéhu a nyni.

Vice informaci k tomuto tématu naleznete na naSem webu: https://1url.cz/mrwlp.

Jak zamaval covid-19
s vynosy z jizdného v IDSOK@

f‘\
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Periodika dopravce Ceské drahy, a.s.

@ Ceské drahy ©
10, kvétnav 17:30- &

Svezte se historickym viakem v Cele s lokomotivou Velky bejéek 4=

na slavnestni zahajeni |3zefiské serony v Jeseniku spojené s oslavou

200. vyrodi zaloZeni lazni Vincencem Priessnitzem.

Kdy? Tuto sobotu 14. kvétna. V parnim viaku vam bude délat

spolegnost sam zakladatel moderni vodolééby s choti, oba v dobowjich
kaostymech,

Vice na na.cd.cz/dojeseniku

K propagaci cestovani v systému IDSOK nebo sdéleni zasadnich informaci cestujici vefejnosti byla vyuzita i periodika

Ceskych drah. Konkrétné se jednalo o ¢asopis Zelezni¢a¥, kde byl prezentovan informaéni material k jizdnimu dokladu
KOMBI ZONA a ¢asopis CD pro Vs, do kterého poskytl rozhovor feditel Vlastivédného muzea Jesenik pan Pavel Rugar.

Dale také tipy na vylety v Olomouckém kraji.

Obrazek 10 - Inzerce v ¢asopisu Zeleznica
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Nedilnou soucasti komunikacni strategie v{ci cestujici vefejnosti se jiz nékolikatym rokem staly knizni jizdni Fady. KIDSOK
zgjistuje jejich kompletni pFipravu — konkrétné od pfipravy navrh( grafické podoby, pfes samotné jizdnifady az po saz-
bu, tisk a distribuci dopravcim. Viytisténo a rozvezeno smluvnim dopravcim bylo celkem 5 000 broZzur autobusovych
jizdnich Fadd a 2 520 brozur vlakovych jizdnich Fadd IDSOK 2022/2023. Jak je patrné z nize uvedeného prehledy,
u autobusovych jizdnich fadd se pocet wtisk{ pro jednotlivé oblasti lisi, nejvice se prodava brozur pro oblast Olomoucko.

> 405ks oblasti Jesenik,
> 1910ks oblasti Olomouc,
> 365ks oblasti Prostéjov,
> 1065ks oblasti Preroy,
> 1 255ks oblasti Sumperk.

Na titulnich stranach autobusovych kniznich jizdnich fad se letos objevily rozhledny napfic jednotlivymi okresy v Olo-
mouckém kraji. Oblast Olomoucko reprezentuje Cervena véz v zameckém parku Cechy pod Kosifem, Prostéjovsko
rozhledna Kopaninka v Repechach, Prerovsko véz prerovskéhao zamku, na kniznim jizdnim radu Sumperskaje Dalimilova
rozhledna a na Jesenicku rozhledna na Biskupské kupé.

Na titulni strané knizniho jizdniho rfadu Zeleznicni dopravy je zachycena elektricka jednotka fady 640 — RegioPanter
na koridorové trati, ktera jezdi v relaci Kouty nad Desnou — Nezamyslice.

Obrazek 11 - Vizualizace kniznich jizdnich fadt pro autobusovou a zelezni¢ni dopravu IDSOK 2022/2023

l“*mck
= .l g o
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Bezpecnost ve verejné dopraveé

\/ prvnim kvartalu roku 2022 jsme museli ve vefejné dopravé dodrZzovat bezpecnostni opatfeni, ktera souvisela se
Sitenim pandemie covid-19, a proto jsme cestujici vefejnosti sdélovali aktualni nafizeni napriklad LCD monitory ve vo-
zidlech nebo prostrednictvim aktualit na nasich webovych strankach IDSOK.

Obrazek 12 - Upozornéni cestujicim prostiednictvim LCD monitord ve vozidlech IDSOK, aktualita
na webu IDSOK

I rToalrd L b
CESTUJICIM
Zadame cestujici, aby respektovali
v prostredcich vefejné dopravy.
© Opatfeni plati do odvolani.

Infolinkaipsok  Dékujeme za Vasi ohledupinost.
seasazzes

e

Weboveé stranky a socialni site

KIDSOK spravuje webové stranky organizace www.kidsok.cz a také webové stranky Integrovaného dopravniho systému
Olomouckého kraje www.idsok.cz. Kromé webovych stranek spravuje také facebookovy Gcet s nazvem Integrovany
dopravni systém Olomouckého kraje.

www.kidsok.cz

Webové stranky www.kidsok.cz poskytuji vefejnosti ucelené informace a dokumenty souvisejici s ¢innosti Koordina-
tora Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje. Informace a dokumenty jsou rozclenény do Sesti sekci
dle obsahu:

» 0 nas — zakladni Gdaje a historie o organizaci KIDSOK,

> Povinné informace — informace dle zakona 106/1999 Sb.,

> Pokyny dopravciim — sdéleni KIDSOK dopravcdim IDSOK,

> Autobus Ol. kraje — zakladni pravidla a informace o vyuZivani viceGCelového autobusu Olomouckého kraje,
> GDPR - informace k ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich Gdajd,

> Kontakty — zakladni kontaktni informace organizace.

www.idsok.cz

Webové stranky www.idsok.cz predstavuji hlavni informacni zdroj poskytujici uceleny prehled o Integrovaném doprav-
nim systému v Olomouckém kraji, jizdnich fadech, zménach v dopravé, dokumentech a aktualitach z dopravy. V roce
2022 probéhla na webu zasadni restrukturalizace v podobé zprehlednéni jednotlivych rubrik, ale i ziednoduseni text(
a aktualizaci informaci.
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Layout webové stranky je nynirozdélen do 5 hlavnich zalozZek, které po rozkliknuti nabizi dalsi menu:

» Jizdni fady — obsahuji vyhledavac spojeni, standardni jizdni fady a jejich zmény, vyluky, pfepravni opatreni, navrhy
na pripominkovani jizdnich fadd a seznam prodejnich mist kniznich jizdnich fada,

> Mapy a zony — cestujici nalezne mapu z6n v IDSOK, mapu Zelezni¢nich trati a planky nastupist,

> Jizdné a tarif — tarif, ceniky, slevy jizdného, smluvni pfepravni podminky v IDSOK, daje ke KOMBI ZONAM, informace
k jizdnim dokladtm a odbaveni, popis aplikace MobilOK new a instrukce k e-shopu,

> Systém IDSOK — informacni a prodejni mista IDSOK, prehled dopravc(, Zeleznice a cyklobus(, informacni materialy,
proklik na web KIDSOK a infolinka IDSOK,

> Pokyny cestujicim — informace a pokyny pro cestujici, jak se chovat v rGznych situacich a jaké vyhody mohou vyuZzivat
v ramci IDSOK.

Navstévnost webu

Webové stranky www.kidsok.cz se zaméfuji pouze na poskytovaniinformaci o koordinatorovi, veSkeré uzite¢né a po-
trebné informace cestujici naleznou na webu idsok.cz. V roce 2022 navstévnost webovych stranek kidsok.cz vzrostla
a navstivilo je o 7,4 % uzivatel(l vice neZ v roce 2021. Polet zobrazeni stranek narostl o 41,5% (z 68 650 zobrazeni
na97 178).

Webové stranky www.idsok.cz se v priibéhu poslednich let staly hlavnim zdrojem informaci o cestovani verejnou
dopravou v Olomouckém kraji. Webové stranky navstivilo o 35,4 % uzivatel(l vice, narostl i pocet zobrazeni stranek
2334671 na 411480 (0 22,9 %). Pokles potfeby hledat informace byl vyraznéjsi prvni tfi mésice a pomérné zasadné
se projevil také posledni dva mésice roku 2022, kdy uz poklesl pocet uzavirek na naprosté minimum, nedochazelo
k zasadnim zménam v systému. Naopak nejvice informaci hledali uzivatelé na zac¢atku zari.

Obrazek 13 - Novy banner Infolinka IDSOK a MobilOK new na Gvodni strané webu, nova webova stranka
na webu IDSOK vénovana mobilni aplikaci MobilOK new

MobilOK new

Nova aplikace pro snadnéjsi cestovani v IDSOK umoZiiuje vyhledat spojeni viakem, autobusem i MHD,
zobrazit aktudlni informace o spojich, zaplatit bankovni kartou, Geogle Pay nebo Apple Pay a koupit
jednotlivou jizdenku i ¢asovy jizdni doklad IDSOK.

Dostupna od ledna 2023 na Google Play a App Store

E-shop jizdenek
Kupte si ¢asovou jizdenku
online Vyhledni spojeni Nejblizsi odjezdy ze zastavky
= Aplikace po zadéni zakladnich s Virtualni tabule.
H parametrl nabidne nejvhodnéjsi ¢ Aktudlni zpoZdéni a odjezdové
MObIIDK new spojeni IDSOK. stanovi§té.

+ MoZnost uloZeni oblibeného spojeni.
» Naposledy hledané spojeni.

Mobilni aplikace pro snadnéjsi
cestovani v IDSOK « GPS poloha uZivatele.
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Integrovany Dopravni system Olomouckého kraje na Facebooku

Ucet Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje na Facebooku v roce 2022 sledovalo k 31. 12. 2022 celkem
644 sledujicich. Nejvétsi okruh uzivatell tvofi skupina ve véku mezi 25 az 34 lety, v celkovém procentualnim zastoupeni
51,6% muzd a 48,4% zen.

KIDSOK prostiednictvim Gctu na Facebooku informoval o ddlezitych zménach a novinkach v dopravé nebo prodeji kniz-
nich jizdnich radd. Pro nase sledujici jsme pripravili novou kampan v podobé 13 vyletl v ramci Olomouckého kraje, kam
se pohodIné dostanou verejnou dopravou spolu s bonusovym tipem v okoli. Kampan jsme nazvali Olomoucky vyletnik,
ktery jsme sdileli kazdych 14 dni v obdobi od zac¢atku dubna do palky zafi a provazali jej s nasim webem IDSOK. Zacali
jsme vice spolupracovat s oddélenim Odboru sportu, kultury a pamatkové péce Olomouckého kraje a jeden z hlavnich

komunikacnich kanald, kde jsme propagovali akce jednotlivych organizaci, byla platforma Facebooku.

Nejvétsi dosah a oblibenost mély nasledujici prispévky:

Datum Promovanij pfispévek Pocet zhlédnuti
11.5.2022 Uprava cen jizdného 3600
11.5.2022 Olomoucky vyletnik Lostice 1500

1.4.2022 Olomoucky vyletnik Olomouc 1000
12.4.2022 Cyklobusy 2022 961

Obrazek 14 - Nejsledovanéjsi prispévky na facebookovém profilu IDSOK

Integ) y dop! i systém Olom ého kraje
M. kvdten - @

UPRAVA CEN JIZDNEHO &

0Od 1. 6. 2022 dochazi v souladu se zménou Nafizeni Olemouckého kraje o stancveni maximalnich
cen jizdného k Gpravé cen jizdného Integrovaného dopravniho systému Olomouckéhe kraje. Vice
informaci na www.idsok.cz.

0d 1. 6. 2022

dochazi u vSech jizdnich dokladt
Integrovaného dopravniho systému
Olomouckého kraje
k Gpravé ceny.

o o S

o \‘ﬁf ;\ ]
e

5/6/7 891011

[ vikerdy  svithy

Vfice informaci na www.idsok.cz. 12131415 16717/ 18 od 15, 4. o 20.8. 3032,

1920 21 22/23/24 25 P kapacita 26 padnich kol,

OLOMOUCKY
VUYLETNIK

‘2000000000

26,27 20/29/30)31) rezRruACe na winw, amsbus.cz,

| [ whometricky tarit F1L a5, 20 K¢ za kota,

P vice mformaci na ifalince FTL

582 333 181
(€) infolinka IDSOK 588 8877 88 ©

3630 581 T +8,4x vysi s
Osloveni lidé Zijem Skére distribuce Propagovat prispévek

O3 10 sdileni




\/yro€ni zprava 2022 73

CestujOK

Webova aplikace CestujOK byla spusténak 1.9. 2018. Jedna se o vyhledavac spojeni v Integrovaném dopravnim systému
Olomouckého kraje, ktery kromé nabidky spojeni vypocte i cenu jizdniho dokladu, ukaze vysi zpozdéni aktualné jedoucich
spojl nebo zobrazi odjezdy ze zastavek a stanic v nejblizsich 2 hodinach. Jak je ze statistickych Gdajd zfejmé, vyuziti
weboveé aplikace rok od roku roste. Zatimco mezirocni pocet navstev mezi rokem 2020 a 2021 vzrostl 0 18% a pocet
zobrazeni dokonce 0 23% na 126 299 zobrazeni, mezi rokem 2021 a 2022 pocet navstév vzrostl o 33 % na celkovych
125 000 navstév a pocet zobrazenio 31% na 165 458 zobrazeni. Roste i primérny cas, ktery uzivatel v aplikaci stravi.
Zatimco v roce 2018 byla prdmérna doba trvani relace 94 vtefin, v roce 2022 to bylo vice nez 2 minuty (123 vtefin).

CestujOK se tak dostava do povédomi stale vétsiho poctu uzivateld, Cemuz zcela jisté napomahaji i réizné propagacni
kampane.

Obrazek 15 - Reklama na webovy vyhledavac CestujOK z kniznich jizdnich radd

« whledej spojeni

”> spocitej jizdné

a //\" e . b4 - -
(o zjisti zpozdéni

 www.cestujOK.cz

& KIDSOK

www idsobk.cz 3
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1.1.2022 zména obchodniho jména dopravce ARRIVA MORAVA, a.s., na ARRIVA
autobusy, a.s., z ddvodu faze

1.1.2022 zavedeni celorocni platnosti Turistické jizdenky Jeseniky

3.1.2022 navazanispoluprace v ramci propagace materialt s Odborem kultury
a sportu Olomouckého kraje

21.2.2022 posileni vlakovych spojd v Gseku Olomouc hl. n.—Jesenik — v sou-
vislosti s jarnimi prazdninami

6.3.2022 celostatni termin zmén jizdnich fad( vefejné linkové dopravy

15.3.2022 tarifni opatfeni |. — opatfeni pro bezplatné cestovani ob¢antm
Ukrajiny

30.3.2022 olomoucky vyletnik — zahajeni distribuce vyletu v Olomouckém kraji
na Facebooku IDSOK

1.4.2022 zmény celostatnich slev v jizdném — seniofi a zaci

1.4.2022 nova KOMBI ZONA ¢islo 902 — Olomouc — Domagov nad Bystfi-
ci—Meésto Libava

14.4.2022  tarifni opatrenill. — Gprava k cestovani pro obcany Ukrajiny

14.4.2022 cestovanive verejné dopravé bez omezeni v souvislosti s pandemii
Covid-19

15.4.2022 obnoven provoz cyklobusu v Olomouckém kraji

1.5.2022 specialné vypraveny vlak na akci Bily kamen

19.5.2022 vodikovy vlak — prezentacnijizda
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Cerven @

Cervenec ¢

X<
—

jen ¢

Listopad ¢

)

)

)

1.6.2022 (prava tarifu IDSOK — zdraZeni cen jizdného

7.6.2022 zahgjeni praci na koncepéni studii prestupnich terminald v Olomouc-
kem kraji

12.6.2022 celostatni termin zmén jizdnich fadd verejné linkové dopravy

14.6.2022 zahajena moznost pripominkovani Zeleznicnich jizdnich fadd

1.7.2022 narok na bezplatnou prepravu osob ve 3. stupni invalidity — MPSV

15.7.2022 prvnifaze testovani nové mobilni aplikace MobilOK new

28.8.2022 celostatni termin zmén jizdnich Fada vefejné linkové dopravy

30.8.2022 konetné projednani drazniho jizdniho fadu se SZ

16.9.2022 mimoradna zména na lince 920500 na posileni skolniho spoje
do Tovacova

17.9.2022 regionalni den zeleznice a jizdy historickych viakd

29.9.2022 (plnauzavirka v obci Horka nad Moravou — uhrazena mimo smluvni
dopravce — DPMO

31.10.2022 obnova vozového parku dopravce ARRIVA autobusy, a.s., v oblas-
tech Mohelnicko, Sumpersko, Hranicko, Olomoucko a Prostéjovsko

31.10.2022 uzavrenia zapracovani pfipominek k jizdnim fadém IDSOK

10.11.2022 pfiprava reorganizace webovych stranek www.idsok.cz
15.11.2022 druha faze testovani nové mobilni aplikace MobilOK new

29.11.2022 uzavfeniobjednavky rozhlasové kampané mabilni aplikace MobilOK
new.

30.11.2022 neakceptace pfedaného dila k pfestupnim terminalim
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Prosinec @ 7.12.2022 zahjen prodej kniznich jizdnich fadt IDSOK 2022/2023

11.12.2022  spusténi elektrického provozu na modernizovaném Gseku Uni-
¢ov —Troubelice — Sumperk a nasazeni EMU 160

11.12.2022 celostatni termin zmén jizdnich radd verejné linkové dopravy
11.12.2022  promitnuti planovanych redukci v Zeleznicni dopravé

11.12.2022 Turisticka jizdenka Jeseniky — Gprava cen.
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Cile 2023

v v v v v Vv

v v v v Vv

PFiprava zmény provozniho konceptu autobusové dopravy v navaznosti na elektrifikaci traté Olomouc — Unicov — Sumperk.
Zapojeni modernizovanych jednotek Stadler do zajisténi dopravni obsluznosti Zelezni¢ni dopravou.

Spusténi komplexni mabilni aplikace k odbaveni cestujicich pomoci maobilniho telefonu.

Propojeni webové aplikace CestujOK s e-shopem IDSOK pro pfimy prodej jizdnich dokladd.

Rozsiteni revizorské ¢innosti — planovani kontrolnich mechanisma.

Pfiprava praci na mapoveé aplikaci pro zverejnéni planovanych opatfeni tykajicich se omezeni provozu verejné dopravy
IDSOK.

Instalace QR kodu na zastavkach.

Zapojeni novych jednotek EMU 240 do zajiSténi dopravni obsluznosti.

Zavedeni multilistku s dopravcem Ceské drahy, a.s.

Bankovni karta jako nosi¢ jizdného rozvoj této funkce s dopravcem Ceské drahy, a.s.

Rozsiteni clearingového centra a automatické zasilani trzeb dopravci Ceské drahy, a.s.

Dlouhodobe cile

>
>
>
>
>
>

Padileni se na koordinaci vybudovani vyznamnych prestupnich uzl a terminald a také na modernizaci zastavek.
Stabilizovani dopravni obsluznosti v Olomouckém kraji s ohledem na rostouci vstupni naklady.

Rozvoj aplikaci pro cestujici verejnost.

Zapojeni DPMO, a.s., do systému Centralniho dispecinku IDSOK.

Integrace online moznosti nakupu IDSOK jizdnich doklad( do jedné platformy.

Inteligentni zastavky.
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